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Ovaj je dokument sazetak prvog savjetovanja Platforme s djecom. Sadrzi djecje odgovore i izjave te Sto ce
Europska komisija s njima poduzeti.

Pitali smo djecu u cijeloj Europi Sto im moZe pomodi da se osjecaju sigurno. Ta je tema vazna zato Sto Europska
unija nastoji poboljSati zastitu djece.

Ideje koje su iznijela djeca pomodi ¢e Europskoj uniji da sastavi dokument pod nazivom

+Preporuka o integriranim sustavima za zasStitu djece”. U njoj ¢e se nalaziti savjeti o tome kako moZemo zajedno
zastititi djecu. Savjeti su namijenjeni osobama u organizacijama kao Sto su Skole, bolnice i policija i onima koji
rade u zajednicama.

Od svibnja do listopada 2023. u savjetovanjima je sudjelovalo 1 095 djeceiz 21 zemlje
Europske unije

Dobne skupine djece: Sudjelovalo je: Djeca su bila iz sliedecih zemalja:
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896 cdjece odgovorilo je 37 djece sudjelovalo je 1 62 djece pridruzilo se jednoj
na internetsku anketu u intervjuima od 23 fokusne skupine

.



Sva djeca izjavila su da Zele odrastati sigurno i bez straha.

Govorila su o tome kako bi se mogla osjecati sigurnije:

u Skoli, gdje provode mnogo vremena,
potrebno je poboljsati higijenu i zaustaviti
vrinjacko nasilje kako bi se djeca osjecala
sigurnije

Q u svojem domu, koji mora biti stabilan
i siguran; dovoljno novca za Zivot moze
§ pomoci obiteljima da se osjecaju sigurno,

h no ako sigurnost ne nalaze u domu, djeci

je potreban drugi siguran prostor

aktivnosti kojima se djeca bave nakon nastave
i izvannastavne aktivnosti i klubovi mogu im
=) pomoci da se socijaliziraju u sigurnom prostoru,

u kojem im pomaZzu odrasli; djeci je potrebno
# vise prostora u kojima se mogu druZiti i osjecati

b' © se sigurno

u javnim prostorima kao Sto su parkovi,
ulice i autobusne stanice djeca se ponekad
ne osjecaju sigurno, posebno djevojcice;
igraliSta i parkovi bili bi sigurniji da autobusi
'I r ‘ r prometuju nocu te da su ulice bolje
i 1 | osvjetljene

internet mora postati sigurniji, posebno za malu djecu Potrebno je:
@ bolje zastiti djecu

@ pruZiti viSe informacija o tome kako se zastititi

@ informirati djecu i odrasle.

Djeca su govorila o tome kako im odrasli mogu pomo¢i da se osjecaju sigurno:

Kome se najprije obratiti?

¥

63 % djece radije bi razgovaralo s nekime 74 % djece najprije bi se obratilo clanu
uZivo, a ne na internetu obitelji, a 68 % razgovaralo
bi s prijateljima




Tko mozZe pomodéi u zastiti djece?

,Odrasle osobe koje sa strpljenjem i pozitivnim
i prijateljskim stavom saslusaju misljenja djece,
razumiju ih i stvaraju prihvatljivu i sigurnu
atmosferu.”

(dijete iz Rumunjske)

»Mislim da bi nas nastavnici trebali
paZljivije slusati jer iako smatraju da smo
jos mladi, mi imamo svoje misljenje i ne bi
nas trebali ignorirati.”

(dijete iz Bugarske)

@ ucitelji i nastavnici koji razumiju potrebe djece

@ 3kolsko osoblje (kao Sto su psiholozi, socijalni radnici, ravnatelji

v i njihovi zamjenici)

L ) ﬂ @ pruZzatelji skrbi, koji trebaju imati vremena brinuti se o djecjim
fizi€kim i emocionalnim potrebama

@ dobri udomitelji (ako roditelji ne mogu zastititi djecu)

@ zdravstveni djelatnici koji znaju ljubazno komunicirati s djecom;
moraju se obracati djeci s poStovanjem, objasniti im npr. kako
funkcionira lije€enje ili terapija i omoguciti

@ prisutnost odrasle osobe

@ policijski sluzbenici, ako su djeci poznati ili bliski

,Vazno je da svako dijete zna da ima nekoga kome se moZe obratiti, tko ce mu objasniti kako

izgleda cijeli proces, s kime ce se osjecati sigurno, zato Sto se djeca boje Sto ce im se dogoditi
ako prijave neki problem.”
(radna skupina u Hrvatskoj)

Odrasli moraju:

Slusati djecu

@ postovati i sluSati djecu te ih ozbiljno shvatiti

(r @ ViSe se potruditi razumjeti potrebe djece
¢

@ potruditi se da se djeca osjecaju sigurnima u Skolama, javnim prostorima
i zdravstvenim ustanovama (kao sto su bolnice, ambulante itd.)

@ pitati djecu kako bi im se moglo pomodi jer ona Zele biti uklju¢ena u odluke
koje se donose kod kuce, u Skoli, u njihovim zajednicama i drzavi

Pruzati informacije djeci

@ informirati djecu o moguéim rizicima i opasnostima

@ pruZati informacije i smjernice o tome od koga mogu zatraZiti pomoc i potporu
te kako prijaviti situacije u kojima se ne osjecaju sigurno

@ pruzati jasne informacije o tome Sto se dogada nakon Sto pitaju za pomo¢



PruZati pomo¢é

@ utvrditi jasna pravila, granice i mjere kojima se moZe sprijeciti nastanak
opasne situacije

@ brzo reagirati u opasnim ili nesigurnim situacijama

@® pomoci djeci prije nego Sto se problem pogorsa; djeci je potrebna
specijalizirana pomo¢ te konkretna osoba kojoj se mogu obratiti za pomoc¢

@ nastaviti djeci pruZati materijalnu i emocionalnu pomoc¢ dok se problem
do kraja nerrijes

Dobro suradivati

@ razmjenijivati informacije o problemima s kojima se susrecu djeca
i medusobno komunicirati kako bi stvorili sigurnu okolinu

@ znati na koji nacin sveobuhvatno pristupiti problemima djece

~Djeca su izjavila da bi, kad bi ona bila litavski predsjednik,

u javnom prostoru bolje komunicirala o sigurnosti djece, traZila
viSe volontera kako bi se djeci pomoglo da se osjecaju sigurnima

i zaposlila vise ljudi kako bi se djeca koja se ne osje€aju sigurnima
imala kome obratiti.”

(radna skupina u Litvi)

) Zastititi mentalno zdravlje djece

@ osigurati otvorenu i sigurnu okolinu za raspravu o pitanjima mentalnog
zdravlja

@ poboljsati informiranje o tome kako pristupiti rjeSavanju problema
mentalnog zdravlja

@ poboljsati higijenu te zaustaviti zlostavljanje u Skolama i na internetu

,Zelim da se u $kolama poucava o mentalnom zdravlju i stresu,
da se pomaZe ljudima da rijeSe probleme i da se organiziraju
dogadanja na tu temu. Zelim da smo bolje informirani

o izvanskolskim aktivnostima i Zivotu izvan Skole. Trebalo

bi i uvesti nove tjelesne aktivnosti u skolu.”

(dijete iz Danske)

Zastititi djecu svugdje, ukljucujuéi na internetu
l @ pouciti djecu i dati upute kako se zastititi na internetu, djecu i odrasle
, poduciti o tome kako sigurno koristiti internet
’ @ zastititi djecu na internetu uvodenjem djelotvornijih i u€inkovitijih pravila

@ zaduziti nastavnike, roditelje i druge odrasle da pomognu djeci razumjeti
sigurnosna pravila na drustvenim mrezama
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