
Обобщение на казаното от децата 

ПЪРВА КОНСУЛТАЦИЯ

ДА СЕ ЧУВСТВАШ В 
БЕЗОПАСНОСТ

ПЛАТФОРМА НА ЕС ЗА УЧАСТИЕ НА ДЕЦАТА
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Децата бяха на възраст: 

896 деца дадоха 
отговори в рамките на 

онлайн анкета

37 деца участваха  
в интервюта

162 деца се присъединиха към 
една от 23-те фокусни групи

Децата бяха: Децата бяха от:

За какво става въпрос

Това е обобщение на първата консултация на платформата с деца. То представя какво са казали децата  
и как Европейската комисия ще използва техните идеи.

Какво съдържа първата консултация

Попитахме деца от цяла Европа какво им помага да се чувстват в безопасност. Искахме да разгледаме тази 
тема, защото Европейският съюз полага усилия за подобряване на закрилата на децата. 

Идеите, които децата споделят, ще помогнат на Европейския съюз да изготви документ, наречен Обобщение 
на казаното от децата.

„Препоръка относно интегрирани системи за закрила на детето”. В препоръката ще бъдат изложени съвети 
как чрез общи усилия да се допринесе за безопасността на децата. Съветите ще бъдат отправени към 
служители в организации като училища, болници, полицията и всички работещи в различни общности.

Кой взе участие

Между май и октомври 2023 г. в консултациите взеха участие 1095 деца от 21 
държави от Европейския съюз. 

73%
между  
14 и 17 г.

56% момичета

1% други

43% момчета

27%
между  
7 и 13 г.
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Какво казаха децата?
Всички деца заявиха, че искат да растат в безопасност и без страх.

Децата говориха за това как биха могли да се чувстват в безопасност на различни места:

Училищата са важно място, тъй като децата 
прекарват много време там. Подобряването 
на хигиената и прекратяването на тормоза 
ще им помогне да се чувстват в по-голяма 
безопасност. Домовете трябва да бъдат стабилни и 

сигурни. Наличието на достатъчно пари 
в домакинствата може да помогне на 
семействата да се чувстват в безопасност. 
Когато домът не е безопасно място, децата 
се нуждаят от безопасно пространство, 
където могат да отидат. 

Следучилищните и извънкласните 
дейности и клубовете могат да помогнат на 
децата да общуват в безопасни пространства 
в присъствието на възрастни, които им 
оказват подкрепа. Децата се нуждаят от 
повече места, където могат да се срещат и да 
се чувстват в безопасност. На обществени места, като паркове, 

улици и автобусни спирки, децата 
понякога не се чувстват в безопасност, 
особено момичетата. Детските площадки 
и парковете биха могли да бъдат по-
безопасни, ако през цялата нощ вървят 
автобуси и има повече улично осветление.

По-голямата онлайн безопасност е важна, особено за малките деца. Това 
означава:

	• да бъдат по-добре защитени;

	• 	да имат повече информация за това как могат да бъдат в 
безопасност;

	• да има обучения за деца и възрастни.

Децата говориха за това как възрастните могат да им помогнат да се чувстват в безопасност:

С кого да говорят на първо 
място?

63 % от децата предпочитат да говорят  
с някого лично вместо онлайн.

74 % от децата биха се обърнали 
първо към семейството или роднините, 

а 68 % — към приятелите.
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Кой може да помогне на децата 
да бъдат в безопасност?

Децата искат възрастните:

„Възрастните, които са приятелски настроени и 
позитивни, които имат търпение да изслушват 
мненията и идеите на децата, да разбират 
техните чувства, правят местата и дейностите, 
в които участват, по-безопасни и по-достъпни.“
(Дете от Румъния)

„Важно е за всяко дете да знае, че има хора, с които може да се свърже, които 
ще му обяснят целия процес, за да се чувства в безопасност докато предоставя 
информация, тъй като децата се страхуват от това, което ще се случи с тях, ако 
разкажат за нещо.“   
(фокус група в Хърватия)

„Мисля, че учителите трябва да се 
вслушват в нас по-внимателно, тъй 
като, макар да мислят, че сме много 
млади, ние имаме нашето мнение и 
те не бива да го игнорират.“  
(Дете от България)

	• учители, проявяващи ангажираност и разбиране.

	• допълнителен училищен персонал (като съветници, социални 
работници, заместници и директори).

	• лица, полагащи грижи, които имат време да следят както за 
физическите, така и за емоционалните потребности на децата.

	• добри приемни родители (когато родителите не могат да 
осигурят безопасността на децата).

	• здравни специалисти, които говорят с деца по приятелски 
начин. Това означава да се говори с уважение с децата, да им се 
разясняват леченията и да им се дава

	• възможността да имат възрастен придружител до себе си.

	• полицията, ако нейните служители са познати и известни на 
децата.

Какво очакват децата от възрастните да направят, за да се погрижат за тяхната безопасност?

да се вслушват

	• да уважават децата, да ги изслушват и да се отнасят към тях сериозно.

	• да полагат повече усилия да разберат нуждите на децата.

	• да правят така, че децата да се чувстват в безопасност в училищата, на 
обществени места и в здравни заведения (като болници, медицински 
центрове и др.).

	• да включват децата при разработването на решения на техните проблеми. 
Децата искат да участват при вземането на решения вкъщи, в училище, в 
рамките на своите общности и на правителството.

да ги информират

	• да ги предупреждават за потенциални рискове и опасности.

	• да им предоставят информация и насоки за това от кого да потърсят помощ  
и подкрепа и как да сигнализират за опасни ситуации.

	• да предоставят на децата ясна информация за това какво ще се случи, след 
като потърсят помощ.



да им помагат

	• да определят ясни правила, граници и мерки, които могат да 
предотвратят вреда.

	• да действат бързо, когато осъзнаят, че дете се намира в опасност.

	• да помагат на децата преди даден проблем да се влоши. Децата искат 
достъп до специализирана помощ, както и да имат един доверен човек 
за подкрепа.

	• да предоставят на децата материална и емоционална помощ през 
цялото време на трудности.

да работят добре заедно

	• да споделят информация за проблемите на децата и да общуват 
помежду си, за да помогнат за създаването на защитена среда.

	• да бъдат обучени как заедно да търсят решения за проблемите на 
децата. 

да защитават психичното здраве на децата

	• да предоставят отворена и безопасна среда за обсъждане на въпроси, 
свързани с психичното здраве.

	• да спомагат за осведомеността, наличието на насоки и информация за 
справянето с проблемите, свързани с психичното здраве.

	• да подобрят хигиената, да сложат край на тормоза в училищата, както 
и на кибертормоза. 

да се грижат за безопасността на децата навсякъде, включително онлайн

	• да предоставят повече насоки и обучения за това как да бъдем в 
безопасност онлайн. Както децата, така и възрастните се нуждаят от 
обучение за това как да останат в безопасност онлайн.

	• да им осигурят закрила онлайн чрез въвеждане на по-ефективни и  
по-ефикасни правила.

	• да приобщят учители, родители и други възрастни в разясняването на 
децата на правилата за безопасност в социалните медии.

„Децата заявиха, че ако бяха на мястото на президента на 
Литва, биха провели по-широка дискусия в общественото 
пространство относно гарантирането на безопасността 
на децата, биха потърсили повече доброволци, които да 
помагат на децата да се чувстват в безопасност, биха 
наели повече хора, така че децата, които не се чувстват в 
безопасност сега, да бъдат по-добре осигурени.“
(фокус група в Литва)

„Бих подобрил/а осведомеността относно психичното здраве 
и относно стреса и бих организирал/а обучения по темата 
в училище. Ще помогна на хората да намерят решения, ще 
организирам прояви. Ще подобря осведомеността относно 
следучилищни дейности, като извънкласни занимания. Ще 
включа някои физически занятия в училище.“ 
(Дете от Дания)
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