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Рамка за защита на Платформата

за участие на децата
Платформата на ЕС за участие на децата е безопасно място, където децата от ЕС могат да споделят 
с лицата, отговорни за вземането на решения, мислите си по важни въпроси, засягащи живота 
им. Платформата беше създадена в тясно сътрудничество с Европейската комисия и се управлява 
от екипа на секретариата.

Секретариатът включва представители от дружеството ICF, организациите за защита на правата 
на детето „Спасете децата“ и „SOS Детски селища“, дружеството RPA и експертите Лора Лънди 
и Кат Ларкинс. Когато в настоящия документ казваме „ние“, имаме предвид секретариата.

ЗАЩО Е ВАЖНО ДА ИМА РАМКА ЗА ЗАЩИТА?

Когато децата в Платформата споделят мислите си или се включват в някакви дейности, искаме да 
се погрижим да са в безопасност и да се забавляват. Могат да възникнат проблеми като тормоз, 
агресивно поведение или рискови ситуации. Точно в такива случаи се явява нашата рамка за 
защита, която ръководи действията ни, така че всички, особено децата, да са в безопасност и да 
се чувстват добре и приобщени по време на дейностите по линия на Платформата.

НАШЕТО ОБЕЩАНИЕ

Обещанието ни е да създадем сигурно и приятно пространство по време на всички наши дейности 
(онлайн и присъствени).

Безопасността е на първо място
Обещаваме да поддържаме това място безопасно 
за всички, като гарантираме, че представлява 
сигурно и приобщаващо пространство.

Мислим в перспектива
Още от самото начало планираме да 
поддържаме безопасността и удобството на 
всички. За всеки избор, който правим, и за всяко 
решение, което вземаме при планирането на 
дадена дейност, мислим как да поддържаме 
безопасността на децата и възрастните.

Допълнителни защитни мерки
Онлайн присъствието може да създаде 
проблеми, затова обещаваме да направим 
някои допълнителни неща, като например 
да показваме само съобразени с  възрастта 
материали и  да гарантираме, че всички 
разговарят по безопасен начин.

Приобщаване на всички
Всеки човек тук е  важен. Мислим за това 
как различните хора могат да се почувстват 
вследствие на всяка игра или разговор и  се 
стремим на всички да им бъде приятно.

Не се допускат лоши неща
Ние сме категорични по този въпрос — без 
лоши думи или неща, които карат хората 
да се чувстват зле. Безопасността и доброто 
състояние на всички са наистина важни.

Уважение и безопасност
Всички тук трябва да се отнасят добре едни към 
други, да се вслушват в мнението на другите и да 
се грижат всички да бъдат в безопасност. Ако 
нещо не е наред, ние сме тук, за да помогнем.

Помагаме бързо
Ако някога възникне проблем, нашият екип 
реагира бързо. Приемаме го насериозно и се 
грижим всеки да получи помощта, от която 
се нуждае.
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БЕЗОПАСНОСТ НА ДЕЦАТА — КАКВО ОЗНАЧАВА ТОВА И КАК 
Я ПОСТИГАМЕ

Според нас абсолютно всяко дете на възраст под 18 години заслужава закрила. Възрастта, полът, 
способностите, културата, расата, религията или идентичността не са от значение. Целта е да се 
гарантира, че никой не е пренебрегнат или изоставен.

ДУМИТЕ, КОИТО ТРЯБВА ДА РАЗБИРАТЕ

С цел по-голяма яснота представяме някои думи, които използваме и искаме всички да разбират:

Тормоз Когато поведението на някой, свързано например с пола или расата, кара 
другите да изпитват неудобство.

Расизъм Несправедливо отношение към хората въз основа на техния цвят на кожата, 
тяхната култура или въз основа на това откъде са.

Дискриминация Несправедливо отношение въз основа например на възраст, пол или увреждане.

Малтретиране Означава нарочно да се държиш лошо с някой, да се опитваш да го нараниш 
или унижиш.

Насилие над деца Означава да правиш нещо, което наранява детето или му причинява вреда, 
като например физическо насилие или пренебрегване.

Нарушаване на 
неприкосновеността на 

личния живот
Означава намеса в личния живот на някого без основателна причина.

Емоционално насилие Означава да нараняваш нарочно чувствата на някого, като го караш да се чувства 
зле по отношение на собствената си личност.

Пренебрегване Когато не се грижиш за някого по подходящ начин, например не му даваш 
достатъчно храна или го оставяш сам, когато се нуждае от помощ.

Експлоатация на деца
Означава да подмамваш или да принуждаваш дете да направи нещо, което 
не трябва да прави, като например да работи твърде много или да участва 
в нещо опасно.

Детски труд Означава да караш деца да извършват работа, която не е безопасна, или да 
им пречиш да ходят на училище.

РОЛИ И ОТГОВОРНОСТИ

Ролята на екипа на секретариата е да помогне всички да бъдат в безопасност. Гарантираме, 
че всичко, което се прави в рамките на Платформата, е безопасно както за децата, така и за 
възрастните. Нашата задача е да следим дали нещо не носи рискове, да изслушваме хората, 
които са притеснени, и да помагаме на всички да се чувстват добре, в безопасност и приобщени.

Какво правят служителите за закрила 
на децата?
•	 Помагат за планирането на безопасни 

дейности за децата.
•	 Следят за всякакви проблеми или опасения 

във връзка с безопасността.
•	 Изслушват, когато някой има оплакване или 

не се чувства в безопасност.
•	 Работят с другите за разрешаване на всички 

проблеми, свързани с безопасността.
•	 Следят за това всички да са запознати 

с правилата за безопасност.
•	 Учат хората как да сигнализират, ако нещо 

не е наред.

Какво правят служителите за овластяване 
на децата?
•	 Проверяват дали дейностите в близост — 

като интервюта или групови разговори — 
са безопасни.

•	 Гарантират, че всичко е безопасно, преди 
децата да се включат.

•	 Искат разрешение от родителите, преди 
децата да вземат участие.

•	 Казват на доверен възрастен, ако нещо не 
е наред.

•	 Проучват местните правила, за да помогнат 
за безопасността на всички.

•	 Споделят с останалата част от екипа актуална 
информация за дейностите в  рамките 
на Платформата.

•	 Следят за това всички да знаят как да 
сигнализират, когато се случи нещо, и как 
да бъдат добре и в безопасност.
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КАКВО ПРАВИМ, ЗА ДА ОСИГУРИМ БЕЗОПАСНОСТТА НА ДЕЦАТА

Планираме да е безопасно
Всички в  нашата платформа помагат за поддържане на безопасността. Споделяме 
информация за това как най-добре да се справяме с опасенията.

Обучаваме всички
Обучаваме всички в  рамките на Платформата как да бъдат в  безопасност и  да 
спазват правилата.

Забавни и ВИНАГИ безопасни дейности
Планираме дейностите с оглед на безопасността, така че всички да могат да се забавляват 
без притеснения.

Проверяваме и отстраняваме проблемите
Нашият екип действа бързо, когато се съобщава за опасения. Бързо разрешаваме 
проблемите, за да се уверим, че сте добре и че нашата платформа е по-безопасна.

Вземаме решения по безопасен начин
Преди да предприемем каквато и да е дейност, молим децата и техните родители за 
разрешение. Всички трябва да са съгласни, за да се осигури безопасността.
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КАК СЕ ДОКЛАДВА

Споделете своите притеснения
Кажете за опасенията си на служителите 
за закрила на децата, на служителите за 
овластяване на децата или на когото и да е от 
екипа на секретариата.

Запазване на поверителността
Докладването на опасенията е от лично естество. 
Ние споделяме с подходящите хора само това, 
което е необходимо, за да отстраним проблема.

Решаване на проблема
Когато има опасения, ние правим сериозна 
проверка, намираме решения и поддържаме 
връзка с  всички. По този начин нещата са 
справедливи и ясни.

Можете също така да изпратите имейл на адрес 
cppsafeguarding@icf.com.

КОДЕКС ЗА ПОВЕДЕНИЕ ЗА НАШИТЕ ДЕЙНОСТИ

За да бъде сигурно, че на всички им е забавно и се чувстват в безопасност по време на дейностите 
на Платформата, всички деца и възрастни трябва да спазват следните правила:

•	 Отнасяй се към другите така, както искаш те 
да се отнасят към теб. Разговаряй с другите 
любезно и с уважение.

•	 Изслушвай другите и  давай възможност 
на всички да участват равноправно. 
Всеки трябва да се чувства добре приет 
и уважаван, независимо от своите възгледи, 
мнения и произход.

•	 Говори бавно и  ясно, така че всички да 
разбират. Не забравяй, че хората идват 
от различни държави и говорят различни 
езици. Важната информация може да 
се повтаря.

•	 Обличай се подходящо и удобно.

•	 Поддържай връзка с групата си и уведомявай 
някого къде се намираш по време на 
присъствените дейности.

•	 Опазвай околната среда и  пази чисти 
местата, които посещаваш. Помагай за 
поддържане на чистотата на нашите 
пространства. Събирай боклука след себе си 
и поддържай чисто мястото на провеждане 
на проявата, хотела и другите места, които 
използваме за дейностите в  рамките 
на Платформата.

•	 Внимавай какво публикуваш в социалните 
медии. След като нещо бъде публикувано, 
то остава завинаги. Моля, не забравяй, че 
не можеш да правиш снимки и да записваш 
други лица без тяхно разрешение.

•	 Не се допуска употреба на алкохол и други 
незаконни и вредни вещества.

•	 Когато искаш да зададеш въпрос, направи го.

•	 Бъди себе си! Забавлявай се! 
Сприятелявай се!

mailto:cppsafeguarding@icf.com
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КАКВО ДА ПРАВИШ КАКВО ДА НЕ ПРАВИШ

Бъди пример за добро поведение 
пред всички.

Не омаловажавай и не 
пренебрегвай рисковете.

Отнасяй се към другите с уважение. Не трябва да правиш неща, които те карат 
да се чувстваш неудобно.

Кажи ни за всичко, което те безпокои. Никой не може да наранява или 
заплашва другите.

Изказвай се свободно и участвай 
в дейностите.

Без разрешение не се допускат 
лични съобщения.

Бъди отворен, честен и приобщавай всички. Не се допускат груби или злонамерени 
думи или жестове.

Говори така, че всеки да може да разбере. Не се допускат алкохол и вредни вещества.

Бъди наясно за това, което правим заедно.

Кажи на другите за отговорността им във 
връзка с безопасността.

Не се допускат физически действия, 
освен ако това не е необходимо за 
безопасността ти.

Винаги ни казвай, ако нещо те притеснява. Никога няма да те поставим в ситуации, 
които не са безопасни.


