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Ochranný rámec pro platformu

pro účast dětí
Unijní platforma pro účast dětí slouží dětem v EU jako bezpečné místo, kde mohou s politickými činiteli 
sdílet své názory ohledně důležitých záležitostí, které ovlivňují jejich život. Platforma byla vytvořena 
v úzké spolupráci s Evropskou komisí a spravuje ji tým sekretariátu.

Sekretariát tvoří lidé ze společnosti ICF, organizací na ochranu práv dětí „Zachraňte děti“ a „SOS dětské 
vesničky“, společnosti RPA a odbornice Laura Lundyová a Cath Larkinsová. Když tedy v tomto dokumentu 
říkáme „my“, myslíme tím sekretariát.

PROČ JE DŮLEŽITÉ MÍT OCHRANNÝ RÁMEC?

Když se děti na platformě podělí o své myšlenky nebo se zapojí do aktivit, chceme si být jisti, že si jim 
aktivity líbí a že jsou při nich v bezpečí. Mohly by nastat problémy, jako je šikana, agresivní chování 
nebo rizikové situace. A to je ten moment, kdy přichází na scénu náš ochranný rámec a umožní nám 
jako náš průvodce zajistit, aby všichni, zejména děti, zůstali při aktivitách na platformě v bezpečí, cítili 
se dobře a začlenění.

NÁŠ SLIB

Slibujeme, že během všech našich aktivit (online i prezenčních) budeme usilovat o vytvoření bezpečného 
a příjemného prostoru.

Bezpečnost především
Slibujeme, že toto místo zůstane pro všechny 
bezpečné a zajistíme, aby se jednalo o chráněný 
a inkluzivní prostor.

Úvahy do budoucna
Už od samého počátku plánujeme pro všechny 
zajistit bezpečnost a  pohodlí. Na zajištění 
bezpečnosti pro děti i  dospělé myslíme 
u každé volby a rozhodnutí, které při plánování 
aktivit činíme.

Dodatečná ochrana
Online přítomnost může být zrádná, a  proto 
slibujeme, že uděláme dodatečná ochranná 
opatření, třeba to, že budeme ukazovat věkově 
přiměřené příspěvky a  zajistíme, aby všichni 
mluvili bezpečně.

Inkluze prioritou
Každý je tady důležitý. Myslíme na to, jaké pocity 
by každá hra nebo debata mohla vyvolat, abychom 
si byli jisti, že se všichni dobře baví.

Žádná negativa
V tomhle máme velmi jasno – žádná hanlivá slova 
ani nic, co by mohlo kohokoliv jakkoliv zranit. 
Bezpečnost a pohodlí všech jsou skutečně důležité.

Respekt a bezpečí
Všichni se tady ke všem musí chovat hezky, 
poslouchat, co říkají druzí a  myslet na to, aby 
se každý cítil bezpečně. Pokud je někomu něco 
nepříjemné, jsme tu od toho, abychom pomohli.

Rychlá pomoc
 Když se náhodou vyskytne problém, náš tým 
jedná bleskově. Situaci bereme vážně a ujišťujeme 
se, že každému se dostane takové pomoci, 
jakou potřebuje.
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BEZPEČNOST DĚTÍ – CO TO ZNAMENÁ A JAK JI ZAJISTÍME

Věříme, že všechny děti mladší 18 let si zaslouží ochranu bez ohledu na to, kým jsou. Na věku, pohlaví, 
schopnostech, kultuře, rase, náboženství ani identitě nezáleží. Jde nám především o to, aby se nikdo 
necítil opomenutý anebo upozaděn.

SLOVNÍČEK PRO VAŠÍ ORIENTACI

Aby bylo všechno jasné, máme pro vás slovníček několika výrazů, které používáme a u nichž chceme, 
aby jim každý rozuměl:

Obtěžování Situace, kdy je něčí chování týkající se záležitostí, jako jsou pohlaví nebo rasa, 
jiným nepříjemné.

Rasismus Nespravedlivé zacházení s lidmi na základě barvy pleti, kultury nebo původu.
Diskriminace Nespravedlivé zacházení na základě věku, pohlaví nebo zdravotního postižení.

Šikana Zlé chování, záměrná snaha někomu ublížit nebo ho ponížit.

Týrání dítěte Činnost, která zraňuje nebo poškozuje dítě, jako je fyzické zneužívání 
či zanedbávání.

Narušení soukromí Zásah do osobního života někoho jiného bez pádného důvodu.
Citové zneužívání Záměrné ranění něčích citů tak, že se dotyčný o sobě cítí špatně.

Zanedbávání Situace, kdy někdo o někoho nepečuje správně, například tak, že mu neposkytne 
dostatek jídla anebo ho zanechá samotného, když potřebuje pomoc.

Vykořisťování dětí Obelstění nebo nucení dítěte k provozování věcí, které by dělat nemělo, jako je 
příliš tvrdá práce nebo podílení se na něčem nebezpečném.

Dětská práce Nucení dítěte k práci, která je nebezpečná, nebo zabraňování chození do školy.

ÚLOHY A POVINNOSTI

Tým sekretariátu je tu od toho, aby pomohl zajistit bezpečnost pro každého.Dbáme na to, aby vše, 
co platforma dělá, bylo bezpečné pro děti i dospělé. Naším úkolem je dávat pozor na případná rizika, 
naslouchat, pokud se někdo cítí znepokojený, a zajistit, aby se každý cítil v bezpečí, spokojený a začleněný.

Co dělají úředníci pro ochranu dětí?

•	 Pomáhají plánovat bezpečné aktivity pro děti.
•	 Dávají pozor na případné problémy nebo obavy 

související s bezpečností.
•	 Naslouchají, pokud někdo přijde se stížností 

nebo se necítí bezpečně.
•	 S ostatními spolupracují na řešení případných 

problémů ohledně bezpečnosti.
•	 Zajišťují, aby všichni znali bezpečnostní pravidla.
•	 Ukazují, jak se ozvat v případě, že je někomu 

něco nepříjemné.

Co dělají úředníci pro posílení postavení dětí?

•	 Kontrolují, zda jsou bezprostřední aktivity jako 
rozhovory nebo skupinové diskuze bezpečné.

•	 Dbají na to, aby před tím, než se do aktivity 
zapojí děti, bylo vše bezpečné.

•	 Žádají rodiče o svolení před tím, než se děti 
aktivity zúčastní.

•	 V případě, že něco není v pořádku, řeknou 
o tom důvěryhodným dospělým.

•	 Seznamují se s místními pravidly, aby pomohli 
každého udržet v bezpečí.

•	 S  ostatními členy týmu sdílejí aktuální 
informace o činnostech platformy.

•	 Zajišťují, aby všichni věděli, jak se ozvat 
v případě, že dojde k problému, a jak zůstat 
v bezpečí a dobré náladě.
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CO DĚLÁME PRO ZAJIŠTĚNÍ BEZPEČNOSTI DĚTÍ

Plán bezpečnosti
Všichni na naší platformě pomáhají udržovat bezpečné prostředí. Sdílíme si informace o tom, 
jak nejlépe řešit obavy.

Vyškolení pro všechny
Každého na platformě naučíme, jak zůstat v bezpečí a dodržovat pravidla.

Zábavné a VŽDY bezpečné aktivity
Aktivity plánujeme s ohledem na bezpečnost tak, aby se každý mohl bez obav bavit.

Zjišťování a řešení problémů
Když jsou nahlášeny problémy, náš tým jedná rychle. Problémy řešíme rychle, abychom zajistili, 
že jste v pořádku a že je naše platforma bezpečnější.

Bezpečné rozhodování
Před jakoukoli aktivitou žádáme děti a jejich rodiče o svolení. Všichni by měli souhlasit s tím, 
že každý bude v bezpečí.
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JAK NAHLÁSIT PROBLÉM

Sdílení obav
O svých obavách řekněte úředníkům pro ochranu 
dětí, úředníkům pro posílení postavení dětí anebo 
komukoli z týmu sekretariátu.

Zachování důvěrnosti informací
Každá podaná zpráva je soukromá. Sdílíme pouze 
to, co je potřeba, s  těmi správnými lidmi pro 
vyřešení problému.

Řešení problému
V  případě obav prověříme situaci, najdeme 
řešení a všechny o něm informujeme. To zajišťuje 
přehlednost a spravedlnost.

Můžete také zaslat e-mail na adresu 
cppsafeguarding@icf.com.

KODEX CHOVÁNÍ PRO NAŠE AKTIVITY

Aby si mohli všichni aktivity užít a cítili se při nich bezpečně, musí se všechny děti i dospělí řídit těmito 
pravidly: Chovej se k ostatním tak, jak bys chtěl, aby se oni chovali k tobě. Dbej na to, abys mluvil(a) 
ohleduplně a slušně.

•	 Nezapomínej i  naslouchat a  dávat prostor 
ostatním, aby mohli přispět do diskuse rovným 
dílem. Každý by se měl cítit vítán a respektován 
bez ohledu na své postoje, názory a původ. 
Mluv pomalu a jasně, aby ti všichni rozuměli.
Uvědom si, že lidé pocházejí z různých zemí 
a hovoří různými jazyky. Důležité informace je 
dobré zopakovat.

•	 Oblékni se vhodně a pohodlně.

•	 Zůstaň v kontaktu se svou skupinou a během 
aktivit, kterých se účastníš osobně, informuj 
někoho o tom, kde jsi.

•	 Chraň životní prostředí a  udržuj naše okolí 
v  čistotě. Pomoz udržovat naše prostory 

v čistotě. Sbírej si po sobě odpadky a ber ohled 
na místo konání, hotel a  další místa, která 
používáme k aktivitám platformy.

•	 Zamysli se nad tím, co zveřejňuješ na sociálních 
médiích. Jakmile to jednou zveřejníš, bude to 
tam navždy. Nezapomeň, že nesmíš fotit ani 
nahrávat ostatní bez jejich svolení.

•	 Alkohol ani jiné škodlivé látky nejsou povoleny.

•	 Chceš-li se na něco zeptat, zeptej se.

•	 Buď sám/sama sebou! Užij si to! Najdi 
si přátele!

mailto:cppsafeguarding@icf.com
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CO DĚLAT CO NEDĚLAT

Chovej se tak, aby si z tebe ostatní mohli 
vzít příklad.

Nezlehčuj ani neignoruj riziko.

Ke každému se chovej s respektem. Neměl/a bys mít povinnost dělat nic, kvůli 
čemu by ses cítil/a nepříjemně.

Řekni nám o všem, co tě trápí. Nikdo by ostatním neměl ubližovat 
nebo vyhrožovat.

Mluv otevřeně a zapoj se do aktivit. Žádné soukromé zprávy bez svolení druhého.

Ke všem se chovej otevřeně, upřímně a nikoho 
nevyčleňuj z kolektivu.

Žádná hanlivá slova ani gesta.

Mluv tak, aby ti všichni rozuměli. Žádný alkohol ani škodlivé látky.

Jasně se vyjádři o tom, co společně děláme.

Informuj ostatní o jejich odpovědnosti 
za bezpečnost.

Žádné fyzické úkony, pokud to není nezbytné 
k zajištění bezpečnosti

Vždy nám řekni, pokud tě něco trápí. Nikdy tě nevystavíme nebezpečným situacím.


