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Πλαίσιο ασφάλειας όσον αφορά την πλατφόρμα για τη

συμμετοχή των παιδιών
Η πλατφόρμα της ΕΕ για τη συμμετοχή των παιδιών είναι ένας ασφαλής χώρος στον οποίο τα παιδιά της 
ΕΕ μπορούν να μοιράζονται με τους φορείς λήψης αποφάσεων τις απόψεις τους για σημαντικά θέματα 
που επηρεάζουν τη ζωή τους. Η πλατφόρμα δημιουργήθηκε σε στενή συνεργασία με την Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή και υπεύθυνη για τη διαχείρισή της είναι η ομάδας γραμματείας.

Στη γραμματεία ανήκουν άτομα από την εταιρεία ICF, τις οργανώσεις για τα δικαιώματα των παιδιών 
«Save the Children» και «Παιδικά Xωριά SOS», την εταιρεία RPA, καθώς και εμπειρογνώμονες, όπως 
η κα. Laura Lundy και η κα. Cath Larkins. Όπου χρησιμοποιούμε α΄ ενικό πρόσωπο σε αυτό το έγγραφο, 
αναφερόμαστε στη γραμματεία.

ΓΙΑΤΙ ΕΙΝΑΙ ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ ΝΑ ΥΠΑΡΧΕΙ ΕΝΑ ΠΛΑΙΣΙΟ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ;

Θέλουμε να είμαστε σίγουροι ότι όταν τα παιδιά μοιράζονται τις σκέψεις τους ή συμμετέχουν σε δραστηριότητες 
στην πλατφόρμα είναι ασφαλή και το απολαμβάνουν. Είναι δυνατόν να προκύψουν προβλήματα όπως 
εκφοβισμός, επιθετική συμπεριφορά ή επικίνδυνες καταστάσεις. Για τον λόγο αυτό, το πλαίσιο ασφάλειας 
λειτουργεί ως οδηγός μας προκειμένου να διασφαλίσουμε ότι όλοι/-ες, και ιδίως τα παιδιά, παραμένουν 
ασφαλείς, αισθάνονται όμορφα και δεν αποκλείονται από τις δραστηριότητες της πλατφόρμας.

Η ΥΠΟΣΧΕΣΗ ΜΑΣ

Υπόσχεσή μας είναι να δημιουργήσουμε έναν ασφαλή και ευχάριστο χώρο για όλες τις δραστηριότητές 
μας (διαδικτυακές και διά ζώσης).

Προτεραιότητά μας η ασφάλεια
Δεσμευόμαστε να διατηρήσουμε αυτόν τον χώρο 
ασφαλή για όλους, διασφαλίζοντας παράλληλα ότι 
πρόκειται για έναν χώρο ασφαλή χωρίς αποκλεισμούς.

Προνοητικότητα
Ήδη από την αρχή κάνουμε σχέδια με γνώμονα την 
ασφάλεια και την άνεση όλων. Για κάθε επιλογή 
που κάνουμε και για κάθε απόφαση που παίρνουμε 
στο πλαίσιο του σχεδιασμού μιας δραστηριότητας, 
λαμβάνουμε υπόψη την ασφάλεια των παιδιών και 
των ενηλίκων.

 Επιπλέον μέτρα προστασίας
Δεδομένου ότι η πλοήγηση στο διαδίκτυο μπορεί να 
αποδειχθεί επικίνδυνη, υποσχόμαστε να κάνουμε 
ορισμένες επιπλέον ενέργειες, παραδείγματος 
χάριν να προβάλλουμε μόνο περιεχόμενο που είναι 
προσαρμοσμένο σε κάθε ηλικία και να διασφαλίζουμε 
ότι όλοι/-ες συνομιλούν με ασφάλεια.

Συμπερίληψη όλων
Κάθε άτομο είναι σημαντικό σε αυτή την πλατφόρμα. 
Σκεφτόμαστε πώς μπορεί να αισθάνεται ο καθένας 

όταν συμμετέχει σε ένα παιχνίδι ή μια συνομιλία, 
ώστε όλοι/-ες να περνούν όμορφα.

Δεν επιτρέπονται άσχημες συμπεριφορές
Είμαστε ιδιαίτερα σαφείς ως προς αυτό: δεν 
επιτρέπονται άσχημες λέξεις και απαγορεύεται 
οποιαδήποτε συμπεριφορά μπορεί να κάνει κάποιον 
να νιώσει άβολα. Η ασφάλεια και η ευημερία όλων 
έχουν μεγάλη σημασία.

Σεβασμός και ασφάλεια
Όλοι/-ες πρέπει να συμπεριφέρονται με ευγένεια, 
να ακούν προσεκτικά τους άλλους και να φροντίζουν 
για την ασφάλεια όλων. Αν κάποιος/-α πιστεύει ότι 
κάτι δεν πάει καλά, είμαστε εδώ για να βοηθήσουμε.

Γρήγορη βοήθεια
Εάν ποτέ προκύψει κάποιο πρόβλημα, η ομάδα μας 
αναλαμβάνει άμεσα δράση. Δίνουμε μεγάλη σημασία 
και φροντίζουμε ώστε όλοι/-ες να λαμβάνουν τη 
βοήθεια που χρειάζονται
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ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΠΑΙΔΙΩΝ — ΠΟΙΑ Η ΣΗΜΑΣΙΑ ΤΗΣ ΚΑΙ ΠΩΣ ΤΗΝ 
ΠΕΤΥΧΑΙΝΟΥΜΕ

Πιστεύουμε ότι όλα τα παιδιά ηλικίας κάτω των 18 ετών, όποια κι αν είναι, αξίζουν να τα προστατεύουμε. 
Ανεξάρτητα από την ηλικία, το φύλο, τις ικανότητες, την κουλτούρα, τη φυλή, τη θρησκεία ή την 
ταυτότητα. Στόχος είναι να διασφαλιστεί ότι κανένα παιδί δεν αποκλείεται και ότι δεν μένει κανένα πίσω.

ΛΕΞΕΙΣ ΠΟΥ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΚΑΤΑΝΟΗΣΕΤΕ

Για να είμαστε ξεκάθαροι, υπάρχουν κάποιες λέξεις που χρησιμοποιούμε και θέλουμε όλοι/-ες 
να κατανοήσουν:

Παρενόχληση Συμπεριφορά που σχετίζεται με θέματα όπως το φύλο ή η φυλή, και προκαλεί 
δυσφορία στους άλλους.

Ρατσισμός Άδικη μεταχείριση ανθρώπων λόγω του χρώματος, της κουλτούρας ή της 
καταγωγής τους.

Δυσμενής διάκριση Άδικη μεταχείριση λόγω χαρακτηριστικών όπως η ηλικία, το φύλο ή η αναπηρία.
Εκφοβισμός Κακόβουλη συμπεριφορά με σκοπό να πληγωθεί ή να εξευτελιστεί κάποιος.

Κακοποίηση ανηλίκου Συμπεριφορά που βλάπτει ή τραυματίζει ένα παιδί, όπως σωματική κακοποίηση 
ή παραμέληση.

Παραβίαση της ιδιωτικής ζωής Παρέμβαση στην προσωπική ζωή ενός ατόμου χωρίς σοβαρό λόγο.

Συναισθηματική κακοποίηση Σκόπιμη πρόκληση συναισθηματικού τραύματος σε κάποιον/-α, με αποτέλεσμα 
το άτομο αυτό να μη νιώθει καλά με τον εαυτό του.

Παραμέληση Πλημμελής φροντίδα ενός ατόμου, παραδείγματος χάριν όταν δεν του δίνουν 
αρκετή τροφή ή όταν το εγκαταλείπουν ενώ χρειάζεται βοήθεια.

Εκμετάλλευση παιδιών Εξαπάτηση ή εξαναγκασμός παιδιού να κάνει πράγματα που δεν θα έπρεπε, 
όπως να εργάζεται πολύ σκληρά ή να συμμετέχει σε επικίνδυνη δραστηριότητα.

Παιδική εργασία Διεξαγωγή επικίνδυνων εργασιών από παιδιά ή παρεμπόδιση της φοίτησης 
τους στο σχολείο, κατόπιν εξαναγκασμού.

ΡΟΛΟΙ ΚΑΙ ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ

Η ομάδα γραμματείας είναι εδώ για την ασφάλεια όλων. Διασφαλίζουμε ότι το περιεχόμενο της 
πλατφόρμας είναι ασφαλές τόσο για τα παιδιά όσο και για τους ενήλικες. Έργο μας είναι να έχουμε 
το νου μας σε οτιδήποτε ενδέχεται να είναι επικίνδυνο, να ακούμε τις ανησυχίες των χρηστών, καθώς 
και να βοηθάμε τους πάντες ώστε να νιώθουν ασφαλείς χωρίς αποκλεισμούς.

Ποιος είναι ο ρόλος των υπεύθυνων 
για την προστασία των παιδιών;

•	 Βοηθούν στον σχεδιασμό ασφαλών 
δραστηριοτήτων για τα παιδιά.

•	 Παρακολουθούν τυχόν προβλήματα ή ανησυχίες 
που σχετίζονται με την ασφάλεια.

•	 Αν κάποιος/-α έχει να καταγγείλει κάτι ή  δε 
νιώθει ασφαλής, είναι εκεί για να τον ακούσουν.

•	 Συνεργάζονται με άλλους για την επίλυση τυχόν 
προβλημάτων ασφάλειας.

•	 Διασφαλίζουν ότι όλοι/-ες γνωρίζουν τους 
κανόνες ασφάλειας.

•	 Υποδεικνύουν στους χρήστες πώς να εκφράζουν 
τις ανησυχίες τους όταν αισθάνονται ότι κάτι δεν 
πάει καλά.

Ποιος είναι ο ρόλος των υπεύθυνων 
για την ενδυνάμωση των παιδιών;

•	 Ελέγχουν ότι οι δραστηριότητες κοντά σας, 
όπως συνεντεύξεις νέων ή ομαδικές συζητήσεις, 
είναι ασφαλείς.

•	 Διασφαλίζουν ότι τα πάντα είναι ασφαλή πριν 
έρθουν τα παιδιά.

•	 Ζητούν την άδεια των γονέων πριν από τη 
συμμετοχή των παιδιών.

•	 Ενημερώνουν ενήλικες εμπιστοσύνης εάν κάτι δεν 
πάει καλά.

•	 Μαθαίνουν τους τοπικούς κανόνες για να 
συμβάλλουν στην ασφάλειας όλων.

•	 Ενημερώνουν την υπόλοιπη ομάδα σχετικά με 
τις εξελίξεις όσον αφορά τις δραστηριότητες 
της πλατφόρμας.

•	 Φροντίζουν ότι όλοι/-ες γνωρίζουν πώς να 
εκφράζουν τις ανησυχίες τους όταν συμβαίνει κάτι 
και πώς να παραμένουν ασφαλείς και ευτυχισμένοι.



#EUChildParticipation

ΤΙ ΚΑΝΟΥΜΕ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΠΑΙΔΙΩΝ

Σχέδιο ασφάλειας
Όλοι/-ες όσοι/-ες εμπλέκονται στην πλατφόρμα μας μεριμνούν ώστε να υπάρχει ασφάλεια. 
Ανταλλάσσουμε πληροφορίες σχετικά με την καλύτερη διαχείριση των ανησυχιών.

Καθολική εκπαίδευση
Διδάσκουμε όλους τους χρήστες της πλατφόρμας πώς να είναι ασφαλείς και να τηρούν 
τους κανόνες.

Διασκεδαστικές και ΠΑΝΤΑ ασφαλείς δραστηριότητες
Οργανώνουμε δραστηριότητες με γνώμονα την ασφάλεια, ώστε όλοι/-ες να μπορούν να 
διασκεδάζουν χωρίς ανησυχίες.

Έλεγχος για προβλήματα και εξεύρεση λύσεων
Η ομάδα μας παρεμβαίνει γρήγορα όταν μας κοινοποιηθούν ανησυχίες. Επιλύουμε γρήγορα 
τα προβλήματα ώστε να διασφαλίσουμε ότι θα είστε καλά και ότι η  πλατφόρμα μας 
είναι ασφαλέστερη.

Λήψη αποφάσεων με γνώμονα την ασφάλεια
Πριν από οποιαδήποτε δραστηριότητα, ζητούμε την άδεια των παιδιών και των γονέων τους. 
Για να είναι ασφαλής η δραστηριότητα, όλοι/-ες θα πρέπει να δώσουν την άδειά τους.
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ΤΡΟΠΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ

Κοινοποίηση των ανησυχιών σας
Συζητήσετε για τις ανησυχίες σας με τους 
υπευθύνους για την προστασία και την 
ενδυνάμωση των παιδιών ή με οποιοδήποτε μέλος 
της ομάδας γραμματείας.

Εμπιστευτικότητα
Όλες οι αναφορές είναι εμπιστευτικές. 
Μοιραζόμαστε μόνο ό,τι χρειάζεται και μόνο με 
τους σωστούς ανθρώπους με σκοπό την επίλυση 
του προβλήματος.

Επίλυση του ζητήματος
Όταν υπάρχει οποιαδήποτε ανησυχία, εξετάζουμε 
καλά το ζήτημα, βρίσκουμε λύσεις και σας 
κρατάμε όλους/-ες ενήμερους. Με αυτό τον τρόπο 
κυριαρχεί η δικαιοσύνη και η διαφάνεια.

Μπορείτε επίσης να στείλετε ηλεκτρονικό μήνυμα 
στη διεύθυνση cppsafeguarding@icf.com.

ΚΩΔΙΚΑΣ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ ΓΙΑ ΤΙΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΜΑΣ

Για να διασφαλιστεί ότι όλοι/-ες περνάνε όμορφα και νιώθουν ασφαλείς κατά τη διάρκεια των 
δραστηριοτήτων της πλατφόρμας, όλα τα παιδιά και οι ενήλικες πρέπει:

•	 Να συμπεριφέρεστε στους άλλους όπως θα 
θέλατε να σας συμπεριφέρονται. Να μιλάτε 
με σεβασμό και ευγένεια.

•	 Να ακούτε και να αφήνετε περιθώριο για 
την ισότιμη συμμετοχή όλων. Όλοι/-ες θα 
πρέπει να αισθάνονται ευπρόσδεκτοι και να 
εισπράττουν σεβασμό, ανεξάρτητα από τις 
απόψεις, τις ιδέες και το υπόβαθρό τους.

•	 Να μιλάτε αργά και καθαρά ώστε να σας 
καταλαβαίνουν όλοι/-ες. Μην ξεχνάτε ότι 
συμμετέχουν άτομα από διαφορετικές 
χώρες και μιλούν διαφορετικές γλώσσες. 
Δεν πειράζει αν χρειαστεί να επαναλάβετε 
σημαντικές πληροφορίες.

•	 Να επιλέγετε κατάλληλα και άνετα ρούχα.

•	 Να παραμένετε σε επαφή με την ομάδα σας 
και ενημερώνετε κάποιον/-α σχετικά με το πού 
βρίσκεστε κατά τη διάρκεια δραστηριοτήτων 
με φυσική παρουσία.

•	 Να προστατεύετε το περιβάλλον και να 
διατηρείτε τον χώρο γύρω μας καθαρό. Να 
συμβάλλετε στη διατήρηση της καθαριότητας 
των χώρων μας. Να μαζεύετε τα σκουπίδια 
σας και να σέβεστε τον χώρο εκδηλώσεων, 
το ξενοδοχείο και τους άλλους χώρους που 
χρησιμοποιούμε για τις δραστηριότητες 
της πλατφόρμας.

•	 Να προσέχετε τι αναρτάτε στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης. Ό,τι αναρτάται στο 
διαδίκτυο, μένει εκεί για πάντα. Απαγορεύεται 
να φωτογραφίζετε ή να ηχογραφείτε άλλα 
άτομα χωρίς την άδειά τους.

•	 Το αλκοόλ, καθώς και άλλες παράνομες και 
βλαβερές ουσίες απαγορεύονται.

•	 Μη διστάσετε να κάνετε ερωτήσεις.

•	 Να είστε ο εαυτός σας! Να διασκεδάσετε! Να 
κάνετε φίλους!

mailto:cppsafeguarding@icf.com
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«ΠΡΕΠΕΙ» «ΔΕΝ ΠΡΕΠΕΙ»:

Να συμπεριφέρεστε όμορφα, ώστε να κάνουν 
και οι άλλοι το ίδιο.

Να μην υποτιμάτε ούτε να αγνοείτε 
τους κινδύνους.

Να συμπεριφέρεστε στους άλλους 
με σεβασμό.

Δεν είστε υποχρεωμένοι να κάνετε κάτι που 
σας κάνει να νιώθετε άβολα.

Να μοιράζεστε μαζί μας οτιδήποτε 
σας ενοχλεί.

Κανείς δεν μπορεί να χτυπάει ή να απειλεί 
κάποιον/-α άλλον/-η.

Να μιλάτε ελεύθερα και να συμμετέχετε 
στις δραστηριότητες.

Απαγορεύεται η αποστολή προσωπικών 
μηνυμάτων χωρίς προηγούμενη άδεια.

Να είστε ανοικτοί, ειλικρινείς και να μην 
αποκλείετε κανέναν.

Απαγορεύονται οι άσχημες λέξεις 
και χειρονομίες.

Να μιλάτε με τέτοιο τρόπο ώστε όλοι/-ες να 
μπορούν να καταλάβουν.

Απαγορεύονται το αλκοόλ και οι 
βλαβερές ουσίες.

Να είστε σαφείς σχετικά με το τι κάνουμε μαζί

Να ενημερώνετε τους άλλους σχετικά με τις 
ευθύνες τους για την ασφάλεια.

Απαγορεύονται οι σωματικές ενέργειες, εκτός 
εάν είναι απαραίτητες για τη διατήρηση της 
ασφάλειάς σας.

Αν σας ανησυχεί κάτι, να μας το λέτε. Δεν θέτουμε ποτέ σε κίνδυνο τους άλλους.


