
#EUChildParticipation

ELi laste osalusplatvormi

kaitseraamistik
ELi laste osalusplatvorm on ELi lastele mõeldud turvaline koht, kus nad saavad otsusetegijatega jagada 
seda, mida nad arvavad oma elu mõjutavatest olulistest küsimustest. Platvorm loodi tihedas koostöös 
Euroopa Komisjoniga ja seda haldab sekretariaadi meeskond.

Sekretariaati kuuluvad esindajad ettevõttest ICF, laste õiguste organisatsioonidest „Save the Children“ 
ja SOS Lastekülad, ettevõttest RPA ning eksperdid Laura Lundy ja Cath Larkins. Kui kasutame selles 
dokumendis sõna „meie“, siis mõtleme selle all sekretariaati.

MIKS ON KAITSERAAMISTIK OLULINE?

Kui platvormi lapsed jagavad oma mõtteid või osalevad tegevustes, soovime olla kindlad, et nad naudivad 
neid tegevusi turvalises keskkonnas. Kahjuks võib esineda probleeme, nagu kiusamine, agressiivne 
käitumine või ohtlikud olukorrad. Siinkohal on meie kaitseraamistik meile juhiseks ning aitab tagada 
selle, et kõik, eelkõige lapsed, tunnevad end turvaliselt ja hästi ning on kaasatud platvormi tegevustesse.

MEIE LUBADUS

Lubame luua turvalise ja meeldiva ruumi kõigi meie tegevuste jaoks (internetis ja kohapeal).

Turvalisus ennekõike
Lubame hoida platvormi kõigi jaoks turvalisena 
ning tagame selle, et see ruum on ohutu ja kaasav.

Tulevikule mõtlemine
Juba algusest peale kavatseme teha nii, et 
kõik tunneksid end turvaliselt ja mugavalt. 
Iga tegevuse kavandamisel tehtava valiku ja 
otsuse puhul mõtleme, kuidas tagada laste ja 
täiskasvanute turvalisus.

Täiendav kaitse
Internetis tegutsemine võib olla keerukas ja 
seepärast lubame teha täiendavaid jõupingutusi, 
näiteks näidata ainult eakohast sisu ja nõuda kõigilt 
teisi austavat kõnepruuki.

Igaüks on kaasatud
Siin on oluline iga inimene. Selleks et kõik tunneksid 
end mõnusalt, mõtleme juba eos sellele, milliseid 
tundeid mängud või vestlused võivad erinevates 
inimestes tekitada.

Halvad asjad ei ole lubatud
Meie sõnum selles küsimuses on väga selge  – 
kasutada ei tohi inetuid sõnu ega öelda midagi, 
mis paneks kedagi end halvasti tundma. Kõigi 
turvalisus ja heaolu on väga olulised.

Austus ja turvalisus
Kõik siin peavad üksteist hästi kohtlema, teiste 
öeldut kuulama ja tagama selle, et kõik tunnevad 
end turvaliselt. Kui miski tundub kahtlane, siis 
oleme siin, et aidata.

Kiire abi
 Probleemi korral on meie meeskond valmis kiiresti 
tegutsema. Võtame seda tõsiselt ja tagame kõigile 
vajaliku abi
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LASTE TURVALISUS – MIDA SEE TÄHENDAB JA KUIDAS ME SELLE TAGAME?

Usume, et iga alla 18-aastane laps väärib kaitset, olenemata sellest, kes ta on. Vanus, sugu, võimekus, 
kultuur, rass, usutunnistus või identiteet ei ole olulised. Eesmärk on hoolitseda selle eest, et kedagi ei 
jäetaks välja ega maha.

OLULISED MÄRKSÕNAD

Selleks et kõik oleks selge, kasutame märksõnu ja soovime, et kõik saaksid aru, millega tegemist on:

Ahistamine Kui kellegi käitumine, mis on seotud näiteks soo või rassiga, paneb teisi end 
ebamugavalt tundma.

Rassism Inimeste ebaõiglane kohtlemine nende nahavärvi, kultuuri või päritolu alusel.
Diskrimineerimine Ebaõiglane kohtlemine näiteks vanuse, soo või puude alusel.

Kiusamine Tahtlik inetu käitumine, millega üritatakse kedagi solvata või alandada.
Lapse 

väärkohtlemine
Miski, mis teeb lapsele haiget või kahjustab teda, näiteks füüsiline väärkohtlemine 
või hooletusse jätmine.

Privaatsuse 
rikkumine Kellegi isikliku elu häirimine ilma mõjuva põhjuseta.

Emotsionaalne 
väärkohtlemine Kellegi tunnete tahtlik solvamine, tekitades neis enda suhtes halva tunde.

Hooletusse jätmine Kellegi eest ei hoolitseta nõuetekohaselt, näiteks ei pakuta neile piisavalt toitu 
või jäetakse nad üksi, kui nad vajavad abi.

Laste 
ärakasutamine

Lapse meelitamine või sundimine tegema asju, mida ta ei tohiks teha, näiteks 
liiga raske töö või tema kaasamine mingisse ohtlikkusse tegevusse.

Lapstööjõu 
kasutamine Laste sundimine tegema tööd, mis on ohtlik või mis takistab neid koolis käimast.

ROLLID JA ÜLESANDED

Kõigi turvalisuse tagab sekretariaadi meeskond. Tagame, et kõik platvormiga seonduv on nii lastele kui 
ka täiskasvanutele turvaline. Meie ülesanne on märgata kõike ohtlikku, kuulata ära inimeste mured 
ning aidata kõigil end turvaliselt, hästi ja kaasatuna tunda.

Mida teevad lastekaitseametnikud?

•	 Nad aitavad kavandada lastele ohutuid tegevusi.
•	 Nad hoiavad silma peal kõigil turvalisusega 

seotud probleemidel või muredel.
•	 Nad kuulavad inimese ära, kui tal on kaebus 

või ta ei tunne end turvaliselt.
•	 Nad teevad koostööd teistega, et lahendada 

mis tahes turvaprobleemid.
•	 Nad tagavad selle, et kõik teavad turvaeeskirju.
•	 Nad õpetavad inimestele, mida teha juhul, kui 

miski näib valesti olevat.

Mida teevad laste võimestamise ametnikud?

•	 Nad kontrollivad, kas teie ümbruskonnas 
toimuvad tegevused (nt intervjuud või 
rühmavestlused) on turvalised.

•	 Nad tagavad, et kõik on turvaline enne, kui 
lapsed tegevusse kaasatakse.

•	 Nad küsivad vanematelt luba enne, kui lapsed 
tegevusse kaasatakse.

•	 Nad räägivad usaldusväärsetele 
täiskasvanutele, kui miski ei tundu õige.

•	 Nad viivad end kurssi kohalike eeskirjadega, et 
aidata tagada kõigi turvalisus.

•	 Nad jagavad platvormi tegevuse kohta 
ajakohastatud teavet ülejäänud meeskonnaga.

•	 Nad veenduvad selles, et kõik teavad, kuidas 
teatada intsidentidest, ning tunnevad end 
turvaliselt ja hästi.
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MIDA ME TEEME LASTE TURVALISUSE TAGAMISEKS?

Turvalisuse tagamine
Igaüks meie platvormil aitab turvalisust tagada. Jagame teavet selle kohta, kuidas probleeme 
kõige paremini lahendada.

Kõigi koolitamine
Õpetame kõigile platvormi kasutajatele, kuidas käituda turvaliselt ja järgida eeskirju.

Lõbusad ja ALATI turvalised tegevused
Kavandame tegevusi turvalisust silmas pidades, et kõik saaksid muretult aega veeta.

Kontrollimine ja parandamine
Meie meeskond tegutseb kahtlustest teatamise korral kiiresti. Lahendame probleemid kiiresti, 
et tagada sinu heaolu ja meie platvormi turvalisus.

Turvalised otsused
Enne mis tahes tegevust küsime lastelt ja nende vanematelt luba. Ainult siis, kui kõik selle 
annavad, tekibki turvatunne.
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KUIDAS ARU ANDA?

Mure jagamine
Teata oma kahtlusest lastekaitseametnikele, 
laste võimestamise ametnikele või sekretariaadi 
meeskonna liikmetele.

Konfidentsiaalsuse säilitamine
Kõik sellised teated jäävad privaatseks. Jagame 
õigete inimestega vaid seda, mida on probleemi 
lahendamiseks vaja.

Probleemi lahendamine
Kahtluse korral teeme põhjaliku kontrolli, leiame 
lahendusi ja hoiame kõiki toimuvaga kursis. See 
hoiab asjad õiglased ja selged.

Samuti võid saata e-kirja aadressile 
cppsafeguarding@icf.com.

MEIE TEGEVUSJUHEND

Selleks et tagada kõigile platvormi tegevuste nautimine ja turvalisus, peavad kõik lapsed tegema järgmist.

•	 Käitu teiste suhtes nii, nagu sa tahad, et sinu 
suhtes käitutaks. Veendu, et sinu öeldu on 
lugupidav ja sõbralik.

•	 Hoolitse selle eest, et kuulad teisi ja jätad 
kõigile võimaluse võrdselt osaleda. Kõik 
peaksid tundma, et nad on siia oodatud 
ja neist peetakse lugu, olenemata nende 
seisukohtadest, arvamustest ja taustast.

•	 Räägi aeglaselt ja selgelt, et kõik mõistaksid. 
Pea meeles, et inimesed on pärit eri riikidest 
ja räägivad erinevaid keeli. Olulise teabe 
kordamine on lubatud.

•	 Riietu sobivalt ja mugavalt.

•	 Hoia ühendust oma rühmaga ja anna kellelegi 
teada, kus sa kohapealse tegevuse ajal viibid.

•	 Kaitse keskkonda ja hoia oma ümbrus puhtana. 
Aita hoida meie ruumid puhtana. Korja oma 
prügi kokku ja hoolitse toimumiskoha, hotelli 
ja muude kohtade eest, mida me platvormi 
tegevuste jaoks kasutame.

•	 Mõtle, mida sa sotsiaalmeediasse postitad. 
Pärast postitamist jääb see sinna igaveseks. 
Palun ära tee teistest fotosid ega videoid ilma 
neilt luba küsimata.

•	 Alkohol ning muud ebaseaduslikud ja 
kahjulikud ained ei ole lubatud.

•	 Kui soovid midagi küsida, siis tee seda kindlasti.

•	 Jää iseendaks! Lõbutse! Leia uusi sõpru!

mailto:cppsafeguarding@icf.com
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TEE NII NII ÄRA TEE

Ole oma hea käitumisega teistele eeskujuks. Ära vähenda ega eira riske.

Käituge üksteisega lugupidavalt. Sa ei peaks tegema midagi, mis paneb sind 
ebamugavalt tundma.

Räägi meile kõigest, mis sind häirib. Keegi ei tohiks teisi solvata ega ähvardada.

Räägi vabalt ja osale tegevustes. Ilma saaja loata ei ole erasõnumid lubatud.

Ole kõigi suhtes avatud, aus ja kaasav. Ebaviisakad või inetud sõnad või teod ei 
ole lubatud.

Räägi nii, et kõik saavad aru. Alkohol ja kahjulikud aineid ei ole lubatud.

Ole teadlik sellest, mida me koos teeme.

Räägi teistele nende vastutusest 
turvalisuse tagamisel.

Füüsilist kontakti ei ole, välja arvatud juhul, kui 
see on vajalik sinu turvalisuse tagamiseks

Anna meile alati teada, kui miski valmistab 
sulle muret.

Me ei pane sind kunagi ebaturvalisse olukorda.


