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Vaikų dalyvavimo platformos saugum

užtikrinimo sistema
ES vaikų dalyvavimo platforma – tai saugi vieta, kur ES vaikai gali sprendimų priėmėjams išsakyti 
savo nuomonę rūpimais klausimais, darančiais poveikį jų gyvenimui. Platforma sukurta glaudžiai 
bendradarbiaujant su Europos Komisija, ją administruoja sekretoriato grupė.

Sekretoriatą sudaro įmonės „ICF“, vaiko teisių organizacijos „Gelbėkit vaikus“ ir „SOS vaikų kaimai“, įmonės 
„RPA“ atstovai ir ekspertės Laura Lundy bei Cath Larkins. Šiame dokumente „mes“ – tai sekretoriatas.

KODĖL SVARBU TURĖTI SAUGUMO UŽTIKRINIMO SISTEMĄ?

Norime būti tikri, kad vaikai, išsakydami savo mintis platformoje arba dalyvaudami jos veikloje, tuo 
mėgautųsi ir būtų saugūs. Gali kilti problemų, susijusių, pavyzdžiui, su patyčiomis, agresyviu elgesiu 
ar pavojingomis situacijomis. Būtent tokiais atvejais remiamės mūsų saugumo užtikrinimo sistema, 
siekdami užtikrinti, kad visi, ypač vaikai, būtų saugūs, gerai jaustųsi ir būtų įtraukti į Platformos veiklą.

PAŽADAME

Pažadame visai mūsų siūlomai veiklai (vykstančiai tiek internetu, tiek ne internetu) sukurti saugią ir 
malonią erdvę.

Pirmiausia – saugumas
Mes užtikriname saugią bei įtraukią erdvę ir 
pažadame, kad ši vieta bus saugi kiekvienam.

Žvilgsnis į priekį
Nuo pat pradžių planuojame užtikrinti, kad visi 
būtų saugūs ir gerai jaustųsi. Planuodami renginius 
mes galvojame, kaip užtikrinti vaikų ir suaugusiųjų 
saugumą, ir renkamės atitinkamas priemones 
bei sprendimus.

 Papildomos apsaugos priemonės
Bendraujant internetu gali kilti iššūkių, todėl mes 
pažadame imtis papildomų veiksmų, pavyzdžiui, 
rodyti tik amžiui tinkamą medžiagą ir užtikrinti, 
kad visi pasisakymai būtų saugūs.

Svarbus – kiekvienas
Čia svarbus kiekvienas asmuo. Mes galvojame 
apie tai, kokius jausmus dalyviams gali sukelti 
kiekvienas žaidimas ar pokalbis, ir siekiame, kad 
visi gerai praleistų laiką.

Jokio nemalonaus elgesio
Mes siunčiame aiškią žinią  – jokių nemalonių 
žodžių ar veiksmų, dėl kurių kiti gali pasijusti blogai. 
Kiekvieno saugumas ir gerovė iš tiesų labai svarbūs.

Pagarba ir saugumas
Visi čia dalyvaujantys su kitais dalyviais turi elgtis 
maloniai, įsiklausyti į tai, ką sako kiti, ir užtikrinti, 
kad visi būtų saugūs. Jei jaučiate, kad kažkas ne 
taip, mes esame pasirengę padėti.

Skubi pagalba
 Iškilus problemai, mūsų grupė nedelsdama imasi 
veiksmų. Mums tai svarbu ir mes rūpinamės, kad 
kiekvienas gautų reikiamą pagalbą.
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VAIKŲ SAUGUMAS. KĄ TAI REIŠKIA IR KAIP MES JĮ UŽTIKRINAME

Manome, kad kiekvienas jaunesnis nei 18 metų vaikas, nepriklausomai nuo to, kas jis yra, nusipelno 
būti apsaugotas. Amžius, lytis, gebėjimai, kultūra, rasė, religija ar tapatybė neturi reikšmės. Siekiame 
užtikrinti, kad nė vienas neliktų ar nebūtų paliktas nuošalyje.

ŽODŽIAI, KURIUOS TURITE SUPRASTI

Siekdami aiškumo, mes vartojame keletą žodžių, kuriuos turėtų suprasti kiekvienas

Priekabiavimas Asmens elgesys, susijęs su tokiais dalykais kaip lytis ar rasė, dėl kurio kiti 
jaučiasi nepatogiai.

Rasizmas Netinkamas elgesys su žmonėmis dėl jų odos spalvos, kultūros arba kilmės šalies.
Diskriminacija Netinkamas elgesys su žmonėmis dėl, pavyzdžiui, jų amžiaus, lyties ar negalios.

Patyčios Tyčinis piktavališkas elgesys, bandant ką nors įskaudinti ar pažeminti.
Smurtas prieš 

vaikus
Elgesys, kuris vaiką skaudina ar jam kenkia, pavyzdžiui, fizinis smurtas 
ar nepriežiūra.

Privatumo 
pažeidimas Kišimasis į kito asmeninį gyvenimą be rimtos priežasties.

Emocinė prievarta Tyčinis skaudinantis elgesys, siekiant priversti asmenį blogai jaustis.

Nepriežiūra Netinkamas rūpinimasis asmeniu, pavyzdžiui, neduodant jam pakankamai maisto 
arba paliekant vieną, kai jam reikia pagalbos.

Vaikų išnaudojimas Vaiko įkalbėjimas ar vertimas daryti tai, ko jis neturėtų daryti, pavyzdžiui, per 
sunkiai dirbti ar dalyvauti pavojingoje veikloje.

Vaikų darbas Vertimas vaikus dirbti nesaugiomis sąlygomis arba taip, kad jie neturėtų 
galimybės lankyti mokyklos.

VAIDMENYS IR ATSAKOMYBĖ

Sekretoriato grupė padeda užtikrinti visų saugumą. Mes užtikriname, kad bet kokia Platformoje vykdoma 
veikla būtų saugi ir vaikams, ir suaugusiesiems. Mūsų užduotis – ieškoti visko, kas gali kelti riziką, 
išklausyti, jei kam nors kyla susirūpinimas, ir padėti visiems jaustis saugiems, laimingiems ir įtrauktiems.

Ką daro vaiko apsaugos pareigūnai?

•	 Padeda planuoti saugią veiklą vaikams.
•	 Stebi visas su saugumu susijusias problemas ar 

susirūpinimą dėl saugumo keliančius klausimus.
•	 Išklauso, jei asmuo turi nusiskundimų arba 

jaučiasi nesaugiai.
•	 Bendradarbiauja su kitais, kad išspręstų visas 

su saugumu susijusias problemas.
•	 Užtikrina, kad visi žinotų saugos taisykles.
•	 Parodo, kaip pasisakyti, jei kas nors kelia nerimą.

Ką daro už vaikų įgalinimą atsakingi pareigūnai?

•	 Patikrina, ar šalia jūsų vykstanti veikla, pavyzdžiui, 
pokalbiai ar grupėse vykstančios diskusijos, 
yra saugi.

•	 Užtikrina, kad viskas būtų saugu prieš tai, kai 
vaikai įsitraukia į veiklą.

•	 Paprašo tėvų sutikimo prieš tai, kai vaikai 
įsitraukia į veiklą.

•	 Jei kažkas vyksta netinkamai, apie tai pasako 
patikimiems suaugusiesiems.

•	 Susipažįsta su vietos taisyklėmis, kad padėtų 
apsaugoti kiekvieną.

•	 Dalijasi naujausia informacija apie Platformos 
veiklą su kitais grupės nariais.

•	 Užtikrina, kad visi žinotų, kaip pasisakyti, jei kažkas 
atsitinka, ir kaip išlikti saugiems ir laimingiems.
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VEIKSMAI, KURIŲ IMAMĖS, KAD VAIKAI BŪTŲ SAUGŪS

Saugos planas
Visi mūsų Platformos dalyviai padeda užtikrinti saugumą. Dalijamės informacija apie tai, kaip 
geriausiai spręsti susirūpinimą keliančius klausimus.

Mokymai visiems
Visi Platformos dalyviai yra mokomi, kaip pasirūpinti savo saugumu ir laikytis taisyklių.

Smagūs ir VISADA saugūs renginiai
Planuodami veiklą mes galvojame apie saugumą, kad visi galėtų smagiai ir be rūpesčių leisti laiką.

Tikrinimas ir problemų sprendimas
Mūsų grupė nedelsdama reaguoja, kai pranešama apie susirūpinimą keliančius klausimus. 
Problemas sprendžiame greitai ir taip užtikriname, kad jums nekiltų pavojaus ir mūsų Platforma 
būtų saugesnė.

Saugūs sprendimai
Prieš pradėdami bet kokią veiklą, mes prašome vaikų ir jų tėvų sutikimo. Visi turėtų sutikti 
būti saugūs.
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KAIP PRANEŠTI

Susirūpinimo išsakymas
Vaikų apsaugos pareigūnams, už vaikų įgalinimą 
atsakingiems pareigūnams ar bet kuriam 
sekretoriato grupės nariui pasisakyk, kas tau 
kelia rūpestį.

Konfidencialumo užtikrinimas
Visi pranešimai yra konfidencialūs. Tinkamiems 
žmonėms papasakojame tik tiek, kiek reikalinga 
problemai išspręsti.

Problemų sprendimas
Kilus problemai, ją nagrinėjame, sprendžiame ir 
visus tinkamai informuojame. Taip užtikriname 
teisingą ir skaidrų procesą.

Galima rašyti ir e. paštu cppsafeguarding@icf.com.

MŪSŲ VEIKLOS ELGESIO KODEKSAS

Siekiant užtikrinti, kad vykstant Platformos siūlomai veiklai visi jaustųsi gerai ir saugiai, visi vaikai ir 
suaugusieji turi laikytis toliau nurodytų taisyklių.

•	 Su kitais elkis taip, kaip norėtum, kad kiti 
elgtųsi su tavimi. Kalbėk pagarbiai ir maloniai.

•	 Išklausyk kitus ir suteik erdvės kiekvienam 
dalyvauti lygiomis teisėmis. Kiekvienas turėtų 
jaustis priimtas ir gerbiamas, nepriklausomai 
nuo pažiūrų, nuomonės ir kilmės.

•	 Kalbėk lėtai ir aiškiai, kad visi suprastų. 
Nepamiršk, kad dalyviai yra iš skirtingų 
šalių ir kalba skirtingomis kalbomis. Svarbią 
informaciją gali pakartoti.

•	 Apsirenk tinkamai ir patogiai.

•	 Palaikyk ryšį su savo grupe ir pranešk kam nors 
iš dalyvių apie savo buvimo vietą individualios 
veiklos metu.

•	 Saugok aplinką ir rūpinkis jos švara. Padėk 
užtikrinti mūsų renginio vietos švarą. Susirink 
šiukšles ir tausok renginio vietą, viešbučio ir 
kitas Platformos veiklai naudojamas patalpas.

•	 Prieš ką nors skelbdamas socialiniuose 
tinkluose, gerai pagalvok. Paskelbus įrašą, 
jis internete lieka visam laikui. Nepamiršk – 
negalima kito asmens fotografuoti ar daryti 
įrašų be jo leidimo.

•	 Draudžiama vartoti alkoholį ir kitas 
kenksmingas medžiagas.

•	 Jei nori užduoti klausimą – klausk.

•	 Būk savimi! Smagiai praleisk laiką! 
Susirask draugų!

mailto:cppsafeguarding@icf.com
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KAIP ELGTIS KAIP NESIELGTI

Būk gero elgesio pavyzdžiu kitiems. Nenuvertink rizikos ar jos neignoruok.

Elkis pagarbiai. Nedaryk nieko, dėl ko jautiesi nepatogiai.

Papasakok mums viską, dėl ko tau neramu. Neskaudink kitų ir negrasink.

Laisvai reikšk savo nuomonę ir dalyvauk veikloje. Nesiųsk asmeninių žinučių be leidimo.

Būk atviras, sąžiningas ir įtrauk visus. Nevartok nemandagių ar skaudinančių žodžių 
arba gestų.

Kalbėk taip, kad visi suprastų. Nevartok alkoholio ar kitų kenksmingų medžiagų.

Aiškiai nurodyk, ką darome kartu.

Supažindink kitus su jų atsakomybe už saugumą. Nesiimk jokių fizinių veiksmų, nebent tai būtina 
tavo saugumui užtikrinti.

Visada pasisakyk, jei dėl ko nors nerimauji. Niekada nesudarysime tau nesaugios situacijos.


