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Platforma uczestnictwa dzieci

Zasady bezpieczeństwa
Unijna platforma uczestnictwa dzieci jest bezpieczną przestrzenią, w której dzieci w Unii mogą podzielić 
się z politykami swoją opinią na temat ważnych kwestii, które mają wpływ na ich życie. Platforma 
powstała w ścisłej współpracy z Komisją Europejską i jest zarządzana przez zespół Sekretariatu.

W skład Sekretariatu wchodzą pracownicy firm ICF i RPA, organizacji praw dziecka „Save the Children” 
oraz „SOS Children’s Villages”, a także ekspertki Laura Lundy i Cath Larkins. Kiedy w tej broszurce mowa 
jest o „nas”, mamy na myśli właśnie Sekretariat.

DLACZEGO ZASADY BEZPIECZEŃSTWA SĄ TAKIE WAŻNE?

Gdy dzieci dzielą się na platformie swoimi przemyśleniami lub biorą udział w proponowanych zajęciach, 
chcemy mieć pewność, że nic nie zakłóca ich spokoju i że są bezpieczne. Takie problemy jak nękanie, 
agresywne zachowania lub ryzykowne sytuacje zawsze mogą się zdarzyć. Dlatego potrzebujemy zasad, 
które pomogą nam zapewnić wszystkim – a zwłaszcza dzieciom – bezpieczeństwo, dobre samopoczucie 
i poczucie przynależności podczas aktywności na platformie.

DO CZEGO SIĘ ZOBOWIĄZUJEMY

Zobowiązujemy się zapewnić bezpieczne środowisko i pozytywną atmosferę podczas wszystkich zajęć 
(zarówno w sieci, jak i stacjonarnych).

Bezpieczeństwo przede wszystkim
Obiecujemy stworzyć bezpieczną przestrzeń, 
w której znajdzie się miejsce dla każdego.

Myślenie przyszłościowe:
Od samego początku kierujemy się 
bezpieczeństwem użytkowników, chcemy też, aby 
każdy czuł się swobodnie. Wszystkie nasze wybory 
i decyzje przy planowaniu zajęć podyktowane są 
bezpieczeństwem dzieci i dorosłych.

Dodatkowe zabezpieczenia
W  internecie nie brakuje pułapek, ale my ze 
swojej strony obiecujemy, że zadbamy o to, by 
zamieszczone na platformie treści były odpowiednie 
do wieku użytkowników i by przestrzegane były 
zasady kultury wypowiedzi.

To przestrzeń dla każdego
Każdy jest tutaj ważny. Trzeba się zastanowić, jak 
daną grę czy rozmowę odbiorą inni, i dbać o to, by 
każdy miło spędził czas.

Nie ma zgody na dokuczanie
Postawmy sprawy jasno  – żadnych złośliwości. 
Bezpieczeństwo i dobrostan wszystkich ludzi są 
naprawdę ważne.

Szacunek i bezpieczeństwo
Każdy musi się odnosić do innych w  sposób 
kulturalny, wysłuchać, co mają do powiedzenia, 
i  czuwać nad bezpieczeństwem pozostałych. 
Jeśli jakieś słowa lub zachowania wydają się 
nieodpowiednie, jesteśmy tu po to, aby pomagać.

Szybka pomoc
W przypadku jakichkolwiek problemów nasz zespół 
wkracza do akcji. Niczego nie bagatelizujemy 
i zapewniamy wszystkim pomoc, jakiej potrzebują.
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BEZPIECZEŃSTWO DZIECI – CO TO OZNACZA I JAK JE ZAPEWNIAMY

Uważamy, że każde dziecko w wieku poniżej 18 lat zasługuje na ochronę, niezależnie od tego, kim jest. 
Niezależnie od wieku, płci, umiejętności, środowiska, rasy, religii lub tożsamości. Chodzi o to, by nikogo 
nie pozostawiać samemu sobie.

WAŻNE SŁOWA

Dla jasności, oto kilka słów, których używamy i które każdy musi rozumieć:

Nękanie Kiedy czyjeś zachowanie w związku z takimi sprawami jak płeć czy rasa sprawia, 
że inni czują się źle

Rasizm Niesprawiedliwe traktowanie ludzi ze względu na kolor skóry, środowisko lub 
pochodzenie

Dyskryminacja Niesprawiedliwe traktowanie ze względu na wiek, płeć lub niepełnosprawność
Prześladowanie Celowa złośliwość, ranienie i poniżanie innych

Znęcanie się nad 
dzieckiem Robienie czegoś, co krzywdzi dziecko, np. fizyczne znęcanie się lub zaniedbanie

Naruszenie 
prywatności Ingerowanie w czyjeś życie osobiste bez ważnego powodu

Przemoc 
psychiczna Celowe ranienie czyichś uczuć i niszczenie jego wiary w siebie

Zaniedbanie Niezapewnianie odpowiedniej opieki, na przykład niepodawanie jedzenia lub 
pozostawienie samemu sobie, kiedy potrzebuje pomocy

Wykorzystywanie 
dzieci

Nakłonienie podstępem lub zmuszenie dziecka do robienia czegoś, czego nie 
powinno robić, na przykład ciężkiej pracy lub czegoś niebezpiecznego

Praca dzieci Zmuszanie dzieci do pracy, która nie jest bezpieczna lub uniemożliwia im 
chodzenie do szkoły

ZADANIA I OBOWIĄZKI

Zespół sekretariatu pomaga zapewnić wszystkim bezpieczeństwo. Dbamy o to, by wszelka aktywność 
na platformie była bezpieczna zarówno dla dzieci jak i dorosłych. Naszym zadaniem jest uważność na 
to, co może być ryzykowne, słuchanie, gdy ktoś czuje się zaniepokojony, i dbanie o to, aby każdy czuł 
się bezpiecznie, był zadowolony i miał poczucie, że uwzględnia się jego potrzeby.

Co robią osoby odpowiedzialne za 
ochronę dzieci?
•	 pomagają planować bezpieczne zajęcia dla dzieci.
•	 zwracają uwagę na wszelkie problemy lub 

obawy dotyczące bezpieczeństwa.
•	 słuchają, gdy ktoś chce zgłosić problem lub nie 

czuje się bezpiecznie.
•	 współpracują z  innymi osobami w  celu 

rozwiązania wszelkich problemów związanych 
z bezpieczeństwem.

•	 dbają o to, by wszyscy znali zasady bezpieczeństwa.
•	 pokazują innym, jak otwarcie powiedzieć, że 

coś jest nie w porządku.

Co robią osoby odpowiedzialne za 
wzmocnienie pozycji dzieci?
•	 sprawdzają, czy zajęcia w Twojej okolicy – jak 

wywiady lub grupy dyskusyjne – są bezpieczne.
•	 przed dołączeniem dzieci upewniają się, że 

zapewniono bezpieczeństwo.
•	 przed udziałem dzieci zwracają się do rodziców 

o zgodę.
•	 mówią zaufanym dorosłym, jeżeli zauważą 

jakiś problem.
•	 dowiadują się o  lokalnych przepisach, aby 

zapewnić wszystkim bezpieczeństwo.
•	 dzielą się z  resztą zespołu aktualnymi 

informacjami na temat działań platformy.
•	 dbają o  to, by wszyscy wiedzieli, jak 

zgłaszać problemy i  jak troszczyć się o  swoje 
bezpieczeństwo i dobre samopoczucie.
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CO ROBIMY, ABY ZAPEWNIĆ DZIECIOM BEZPIECZEŃSTWO

Planujemy bezpieczne warunki
Każdy na platformie dba o to, aby było bezpiecznie. Informujemy się nawzajem, jak najlepiej 
zaradzić problemom.

Przeszkolenie wszystkich
Uczymy wszystkich na platformie, jak zapewnić bezpieczeństwo i przestrzegać zasad.

Ciekawe i ZAWSZE bezpieczne zajęcia
Planujemy zajęcia z myślą o bezpieczeństwie wszystkich, tak aby każdy w nich chętnie uczestniczył.

Kontrolowanie sytuacji i rozwiązywanie problemów
Gdy zgłaszane są problemy, nasz zespół od razu reaguje. Szybko rozwiązujemy problemy, 
w trosce o bezpieczeństwo platformy i dobrostan użytkowników.

Decyzje z myślą o bezpieczeństwie
Przed zajęciami zwracamy się do dzieci i  ich rodziców o zgodę. Dla bezpieczeństwa każdy 
powinien wyrazić zgodę.
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JAK ZGŁASZAĆ PROBLEMY

Opowiedz o swoich obawach
Powiadom o swoich obawach osoby odpowiedzialne 
za ochronę dzieci, osoby odpowiedzialne za 
wzmocnienie pozycji dzieci lub dowolną osobę 
w zespole Sekretariatu.

Zachowaj poufność
Wszelkie podane informacje są prywatne. 
Przekazujemy tylko to, co konieczne, właściwym 
osobom, które są w stanie rozwiązać problem.

Rozwiązanie problemu
Gdy zgłasza się nam obawy, sprawdzamy fakty, 
szukamy rozwiązań i  informujemy o postępach. 
Dzięki temu wszystko jest jasne.

Możesz również wysłać e-mail na adres 
cppsafeguarding@icf.com.

KODEKS POSTĘPOWANIA NA CZAS ZAJĘĆ

Aby każdy mógł w pełni skorzystać z zajęć na platformie i czuł się tu bezpiecznie, wszystkie dzieci i wszyscy 
dorośli muszą przestrzegać następujących zasad:

•	 Traktuj innych tak, jak chcesz, żeby inni 
traktowali Ciebie. Staraj się mówić uprzejmie 
i z szacunkiem.

•	 Słuchaj, co inni mają do powiedzenia, i pozwól 
wszystkim wyrazić swoje zdanie. Okazuj innym 
akceptację i  szacunek niezależnie od ich 
poglądów, opinii i pochodzenia.

•	 Mów jasno i powoli, aby Cię wszyscy rozumieli. 
Pamiętaj, że ludzie pochodzą z różnych krajów 
i mówią różnymi językami. Ważne informacje 
można i trzeba powtarzać.

•	 Ubierz się odpowiednio i  tak, by czuć 
się swobodnie.

•	 Pozostań w  kontakcie ze swoją grupą i  a 
podczas zajęć stacjonarnych poinformuj kogoś, 
gdzie jesteś.

•	 Zachowuj się w  sposób przyjazny dla 
środowiska i dbaj o otoczenie. Pomóż utrzymać 
pomieszczenia w czystości. Pozbieraj po sobie 
śmieci i pozostaw w nienagannym stanie salę, 
pomieszczenia hotelowe czy inne miejsca, 
w których prowadzimy zajęcia.

•	 W  mediach społecznościowych publikuj 
tylko przemyślane treści. Raz umieszczone, 
pozostaną tam na zawsze. Pamiętaj, aby nie 
robić innym zdjęć ani nie nagrywać ich bez 
ich zgody.

•	 Alkohol oraz inne nielegalne szkodliwe 
substancje są niedozwolone.

•	 Kiedy chcesz zadać pytanie, zadaj je.

•	 Bądź sobą! Baw się dobrze! Zawrzyj 
nowe przyjaźnie!

mailto:cppsafeguarding@icf.com
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Do czego zachęcamy Czego nie wolno

Zachowuj się tak, by inni mogli brać 
z Ciebie przykład.

Nie minimalizuj ani nie ignoruj zagrożeń.

Traktuj innych z szacunkiem. Nie musisz robić czegoś, co sprawia, że czujesz 
się niekomfortowo.

Mów nam o wszystkim, co Cię niepokoi. Nikomu nie wolno krzywdzić innych ani im grozić.

Wypowiadaj się swobodnie i bierz aktywny udział. Żadnych wiadomości prywatnych bez pozwolenia.

Postaw na otwartość, uczciwość i integrację. Żadnych niekulturalnych czy złośliwych słów 
ani gestów.

Mów w taki sposób, by wszyscy rozumieli. Alkohol i inne szkodliwe substancje są zakazane.

Jasno mów o tym, co robimy.

Tłumacz innym, że również odpowiadają 
za bezpieczeństwo.

Bez kontaktu fizycznego, chyba że jest to 
konieczne do zapewnienia bezpieczeństwa.

Jeśli coś Cię zaniepokoi, zawsze nas o tym informuj. Nigdy nie postawimy Cię w  sytuacji, która 
mogłaby być niebezpieczna.


