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Unids gyermekrészvételi platform
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MIROL SZOL EZ A DOKUMENTUM?

Az Eurdpai Unid egy, az internetes megfélemlités elleni
cselekvési terven dolgozik. Célja a jelenség megel6zése,
és az érintett gyermekek és tizenévesek hatékonyabb
tamogatdsa.

Az EU legklilonboz6bb pontjain él6 gyermekek az unids
gyvermekrészvételi platformon keresztiil az EU 6sszes
hivatalos nyelvén elérheté online felmérésben vettek
részt.

Megosztottak tapasztalataikat és gondolataikat, és
javaslatokat tettek arra, mi segitené G6ket az internetes
megfélemlités bejelentésében, illetve mit kellene tennitk
az iskolaknak, a feln6tteknek és a kozosségimédia-
platformoknak ellene.

© Adobe Stock: Zubair

KIK VETTEK RESZT A
KONZULTACIOBAN?

A 27 unios tagallambal é 3"'3, 12-17 év kozotti
gyermek és tizenéves vett részt.

57% LANY,
40% FIU,
3% EGYEB.
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A gyermekeket nagyon aggasztja az internetes megfélemlités, és erételjesebb
fellépést varnak a feln6ttektél. Mind a megel6zés, mind a felvilagositas, és az
érintettek segitése érdekében.

@ MIT AKARNAK A GYERMEKEK A FELNOTTEKTOL?

e Akozosségimédia-platformok legyenek kotelesek felel§sséget vallalni és fellépni az internetes
megfélemlités ellen;

o tegyél lehet6vé az egyszerUsitett bejelentést, és mutassak be az érdemi intézkedéseket;

e vonjak be a szlil6ket és 6sztondzzék az internetes megfélemlitésrél szo16 nyilt beszélgetéseket;

e noveljék a tudatossdgot és tartsanak oktatdst az internetes megfélemlitéssel kapcsolatban; ++

e teremtsék meg a kedvesség szellemiségét, és alakitsanak ki +
biztonsagos kornyezetet szdmukra;

e tamogatas és tanacsadas az internetes megfélemlités altal
érintettek szamara;

e azinternetes megfélemlitéssel kapcsolatos jogszabalyok
és kovetkezmények megerdGsitése;

e 3 fiatalabb koru gyermekek k6zosségi médidhoz valé

hozzaférésének korlatozasa.
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https://eu-for-children.europa.eu/eu-childrens-participation-platform_hu
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MIT GONDOLNAK A GYERMEKEK AZ INTERNETES
MEGFELEMLITESROL?

e A legtobb gyermek szerint az internetes megfélemlités azt jelenti, hogy lizenetekben vagy
hozzaszolasokban arté vagy sérté dolgokat mondanak;

e sokan azt is mondtak, hogy internetes megfélemlitésnek szamit az is, amikor valaki engedély
nélkil kellemetlen vagy maganjelleg(i dolgokat oszt meg, vagy amikor valaki masnak adja ki
magat az interneten, hogy zaklasson vagy bantalmazzon masokat;

e a legtdbben ugy gondoljak, hogy az internetes megfélemlitést sokszor a szdrakozas, a
figyelemfelkeltés vagy a hatalomérzet motivdlja;

e a legtébben azt mondtak, hogy az internetes megfélemlités aldozatai szomorusagot,
fajdalmat, maganyt vagy kirekesztettséget éreznek.

KI LATOTT VAGY TAPASZTALT MAR

INTERNETES MEGFELEMLITEST?

e Minden negyedik gyermek azt mondta, hogy vele mar
tortént internetes megfélemlités;

¢ sok gyermek — kiilondsen az id6sebb tizenévesek — latott
mar olyat, hogy valaki bantdéan viselkedik online;

e tobb lany nyilatkozott ugy, hogy latott vagy tapasztalt
internetes megfélemlitést, mint a fidk;

e a gyermekek fele szerint ez leginkdbb azokkal torténik,
akiket ,kilonboz6nek” tartanak — személyiséglk,
kinézetlik vagy szarmazdsuk miatt.

SEGITSEG ES TAMOGATAS

o A legtobb gyermek a szil6hoz vagy gondvisel6hoz fordulna segitségért, ha internetes
megfélemlités érné;

e azid6sebb gyermekek gyakran egy barathoz is fordulnanak;

e aldnyok gyakrabban fordulndnak sziileikhez és barataikhoz, mint a fiuk;

e agyermekeknek csupan 14%-a nyilatkozott ugy, hogy segélyvonalat vagy tamogaté weboldalt
hasznalna segitségkérésre;

e agyermekek 11%-a nem szdlna senkinek, ha internetes megfélemlités érné.

»Bdrcsak tudtam volna, hogy nem
voltam egyediil ebben”

»,10bb tandcsaddsra és segitségre (valaszado, 16, Csehorszag)

lenne sziikség, hogy az dldozatok és
a bantalmazok egyardnt megértsék,
mi torténik.”

(lany, 17, Romania)
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{é AZ INTERNETES MEGFELEMLITES BEJELENTESE

e A gyermekek azt szeretnék, hogy a bejelentés egyszerd, konnyl és megbizhatd legyen — és
tényleg mikodjon;
e fontos, hogy legyen kdvetkezménye is: a gyermekek tudni és latni szeretnék, hogy intézkedésre keriil sor;
¢ legyen biztositott a bizalmas jelleg és a védelem — a legtobb id6sebb gyermek azt szeretné, hogy a
bejelentések bizalmasak maradjanak;
+ e a lanyok gyakrabban kérnek iranymutatast arra vonatkozoéan, hogy miként kell bejelenteni az

# + internetes megfélemlitést, mint a fiuk;
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¢ afiatalabb gyermekek egyszer( nyelven szeretnének iranymutatast kapni arrél, hogy mit kell tennitik.

JVisszajelzés arrdl, hogy valaki
ténylegesen megkapta ezt az iizenetet,
és foglalkozik vele”

(lany, 16, Németorszag)

»Egyértelmiibb kézosségimédia-
szabdlyozdsok, Iathatobb jelentéstételi
gombok, a rossz gyakorlatok
észlelése...”

(fiu, 13, Spanyolorszag)

MIT VARNAK A GYERMEKEK A

FELNOTTEKTOL?

AZ ISKOLAKNAK ES A FELNOTTEKNEK:

e egyértelm(i szabalyokat és kovetkezményeket kellene érvényesiteniiik az
internetes megfélemlités megdllitasa érdekében;

e Dbiztositaniuk kellene, hogy az aldozatok megbizhatd feln6ttektdl vagy
a kortdrsaiktol érzelmi — tobbek kozott pszicholdgiai — tdmogatast
kaphassanak;

* segitséget kellene nyujtaniuk a bantalmazoéknak is, azok sziileivel kbzosen;

e a gyermekeket empatidra és kedves, tiszteletteljes online viselkedésre
kellene nevelnilik, felvértezve 6ket a digitalis készségekkel, és megtanitaniuk
nekik, hogyan lehetnek biztonsagban az online térben;

e novelnitik kellene a gyermekek tudatossagat, hogy jobban meg tudjanak
birkdzni az internetes megfélemlitéssel;

o fokozniuk kellene a védelmet a gyakorlatban a mindennapi kérnyezetben —
online és offline egyarant.

A KOZOSSEGIMEDIA-PLATFORMOK:

¢ vadllaljanak felel6sséget, és Iépjenek fel az internetes
megfélemlitéssel szemben;

* vegyék komolyan a bejelentéseket, és adjanak visszajelzést a
megtett [épésekrdl;

o dolgozzanak ki egyszer(ibb bejelentési rendszereket;

e nyUjtsanak tdmogatast az aldozatoknak, és egyszer(i nyelven

adjanak Utmutatast a helyes magatartasrol.

»A biintetéseket és az iranymutatdsokat
hatékonyan kellene alkalmazni (néha ezek
csak papiron léteznek)”
(lany, 17, Lengyelorszag)

»Elsosorban azt kellene megtanitani, hogy a
tobbieket segiteni és tisztelni kell — kiilbnésen
azokat, akik »mdsok« —, és megmutatni, hogy
milyen érték rejlik ezekben a kiilonbségekben”
(fiu, 16, Portugalia

»Szigorubb jogszabdlyok kellenek, és egy csapat, amely
képes érvényesiteni ezeket” (fil, 16, Romania)

»Ha bejelentés érkezik arrdl, hogy valaki mdsokat zaklat, tegyenek valodi lépéseket;
példaul par napra vagy hétre fiiggesszék fel a zaklato fiokjat, vagy vizsgaljak ki az egész
helyzetet” (lany, 14, Litvania)




TUDJON MEG TOBBET A
PLATFORMROL ES MUNKANKROL

TEKINTSE MEG AZ EUROPAI
BIZOTTSAG AZ INTERNETES ZAKLATAS
{6 ELLEN IRANYULO CSELEKVESI TERVET
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