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Platforma UE de participare a copiilor

A TREIA CONSULTARE

CE AU COPIIl DE SPUS
DESPRE HARTUIREA
CIBERNETICA

PE SCURT, CE AU SPUS COPIII
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DESPRE CE ESTE VORBA?

Uniunea Europeana lucreaza la un Plan de actiune impotriva
hartuirii cibernetice prin care incearca sa previna hartuirea
cibernetica si sa sprijine mai bine copiii si adolescentii
afectati de aceasta.

Copii din intreaga Uniune Europeana au raspuns la un sondaj
online in toate limbile UE pe Platforma UE de participare

a copiilor.

Ei si-au Tmpartasit experientele si parerile si au facut
sugestii cu privire la ce i-ar ajuta sa raporteze hartuirea
cibernetica si ce ar trebui sa faca scolile, adultii si
platformele de comunicare sociala pentru a o contracara.
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CINE A PARTICIPAT?

6 343 e copii si adolescenti cu varsta cuprinsa
intre 12 si 17 ani din toate cele 27 de tari ale UE.

57% FETE,
40% BAIETI,
3% ALTIL
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Copiii sunt foarte ingrijorati de hartuirea cibernetica si isi doresc ca adultii sa
ia mai multe masuri impotriva acesteia. Pentru a o preveni, pentru a educa
mai mult cu privire la aceasta si pentru a-i ajuta pe toti cei afectati.

{é CE MASURI ASTEAPTA COPIII

e Platformele de comunicare sociala sa isi asume raspunderea si sa ia masuri impotriva hartuirii
cibernetice +
e Sa se faciliteze raportarea si sa se demonstreze ca se iau masuri + +
e Sa fie implicati parintii si sa se incurajeze conversatiile deschise despre hartuirea cibernetica
e Sa se ia masuri de sensibilizare si educare cu privire la hartuirea cibernetica
e Sa se creeze o cultura a bunatatii si medii sigure
e Sa se ofere sprijin si consiliere persoanelor afectate de hartuirea
cibernetica
e Sa se inaspreasca legile, astfel incat hartuirea cibernetica sa
aiba consecinte mai grave pentru cei care o practica
e Sa se limiteze accesul copiilor mici la mijloacele de

comunicare sociala
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https://eu-for-children.europa.eu/eu-childrens-participation-platform_ro
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CE CRED COPIIl DESPRE HARTUIREA CIBERNETICA

e Pentrumajoritatea copiilor, hartuirea ciberneticainseamna mesaje sau comentarii rautacioase
sau jignitoare

e Multi copii au adaugat ca hartuirea cibernetica inseamna a partaja lucruri jenante sau
personale despre cineva fara a-i cere permisiunea sau a pretinde a fi o alta persoana online
pentru a face rau cuiva sau a jigni pe cineva.

e Majoritatea au spus ca atunci cand cineva hartuieste online pe altcineva persoana respectiva
face acest lucru pentru a se distra si pentru a primi atentie sau pentru a avea sentimentul ca
este puternica

e Cei mai multi copii au spus ca cei care sufera din cauza hartuirii cibernetice se simt tristi,
raniti, singuri sau exclusi

CINE A FOST MARTOR LA HARTUIREA

CIBERNETICA SAU S-A CONFRUNTAT
CU ACEASTA?

e Un copil din patru a afirmat ca a fost hartuit online

e Multi copii, Tn special adolescenti mai mari, au asistat la
situatii Tn care cineva a spus lucruri rautacioase online

¢ Mai multe fete decat baieti au spus ca au avut de suferit
din cauza hartuirii cibernetice si au asistat la aceasta

¢ Jumatate dintre copii au considerat ca hartuirea cibernetica
ii vizeaza in principal pe cei care sunt ,diferiti” din cauza
identitatii, a modului in care arata sau a originii lor

CUM SE POATE OBTINE AJUTOR Sl SPRIJIN

e Daca ar fi hartuiti online, majoritatea copiilor s-ar adresa unuia dintre parinti sau unei persoane
care are grija de ei pentru a obtine ajutor

e Copiii mai mari ar apela deseori si la un prieten

e Fetele ar apela mai des decat baietii la parintii si la prietenii lor

e Doar 14 % dintre copii au declarat ca ar apela la o linie de asistenta telefonica sau un site web
de sprijin pentru a obtine ajutor

e in situatia in care ar fi hartuiti online, 11 % dintre copii nu ar spune nimanui acest lucru

»Madcar daca stiam ca acest lucru li se
intdmpla si altora!” (un participant la
sondaj in varsta de 16 ani din Cehia)

»Ar fi nevoie de mai multa consiliere
pentru a ajuta atdt victimele,
cdat si agresorii sd inteleagd ce se
intampla” (o fata in varsta de 17 ani
din Romania)
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RAPORTAREA HARTUVIRII CIBERNETICE

e Copiii doresc ca raportarea sa fie simpla, usoara si fiabila — vor sa fie siguri ca aceasta
functioneaza

e Raportarea ar trebui sa fie urmata de masuri — copiii vor sa stie si sa vada ca se iau masuri

e Asigurarea respectarii si a protectiei vietii private — majoritatea copiilor mai mari doresc ca
raportarile sa ramana private

+ e Mai multe fete decat baieti vor indrumari cu privire la modul in care pot raporta hartuirea

# + cibernetica
e Copiii mai mici doresc indrumari intr-un limbaj simplu despre ceea ce trebuie sa faca
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»Un rdspuns care sd arate cd cineva
a primit efectiv mesajul si cd se ocupd
de el”

(o fata in varsta de 16 ani din Germania)

»Sisteme de comunicare sociald mai
clare, butoane de raportare maivizibile,
detectarea practicilor nocive...”

(un baiat n varsta de 13 ani din Spania)

CUM iSI DORESC CORPIII

SA ACTIONEZE ADULTII

SCOLILE SI ADULTII AR TREBUI:

e sa prevada reguli si consecinte clare pentru a contribui la stoparea
hartuirii cibernetice

e saacorde sprijin emotional, inclusiv psihologic, victimelor, asigurandu-
se ca acestea se pot adresa unor adulti sau colegi de incredere

e sa ofere, alaturi de parintii lor, sprijin celor care savarsesc acte de
hartuire cibernetica

e s3 predea lectii despre empatie si despre cum sa ne comportam cu
amabilitate online, precum si despre competentele digitale si siguranta
online

e sa sensibilizeze copiii si sa le dea mijloacele necesare pentru a-i ajuta
sa faca fata mai bine hartuirii cibernetice

e sa ofere mai multa protectie practica in mediul de zi cu zi, atat online,
cat si offline

PLATFORMELE DE COMUNICARE SOCIALA AR TREBUI:

e sa-si asume raspunderea pentru hartuirea cibernetica si sa
ia masuri Impotriva acesteia

® sa ia in serios semnaldrile si sa raporteze cu privire la
masurile luate in urma acestora

e sd conceapa sisteme de raportare mai simple

® sa vina in sprijinul victimelor si sa ofere informatii despre ce

inseamna un comportament civilizat, intr-un limbaj simplu

»S4d se aplice efectiv sanctiuni si orientadri
(cdteodatd acestea existd numai pe
hdrtie)”

(o fata de 17 ani din Polonia)
»Profesorii sd ne vorbeascd cu prioritate
despre cum ii putem ajuta si respecta pe
eilalti, in special pe cei care sunt diferiti, si
sd se arate frumusetea acestor diferente”
(un baiat de 16 ani din Portugalia)

»Legi mai stricte si o echipd de persoane capabile sa asigure
respectarea lor” (un baiat de 16 ani din Romania)

,Dacd primiti un denunt potrivit cdruia cineva anume hdrtuieste pe altcineva, ar trebui
sd luati masuri reale, de exemplu sa ii inghetati contul timp de cateva zile sau saptaméni
sau sd investigati intreaga situatie.” (o fata de 14 ani din Lituania)




AFLA MAI MULTE DESPRE PLATFORMA
S| DESPRE MUNCA NOASTRA
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CONSULTATI PLANUL DE ACTIUNE
AL COMISIEI EUROPENE IMPOTRIVA
@ CIBERBULLYING-ULUI
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https://eu-for-children.europa.eu/eu-childrens-participation-platform_ro
https://digital-strategy.ec.europa.eu/ro/policies/cyberbullying
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