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O CO IDE?

Eurépska Unia pracuje na akénom plane proti
kybernetickému Sikanovaniu aby mu pomohla predchadzat
a lepsie podporovala deti a tinedZerov, ktori su takymto
Sikanovanim zasiahnuti.

Deti z celej Eurdépskej Unie odpovedali na online prieskum
vo véetkych jazykoch EU prostrednictvom platformy EU pre
participdaciu deti.

Podelili sa o svoje skusenosti a myslienky a navrhli, o
by im pomohlo oznamovat kybernetické Sikanovanie a
¢o by proti nemu mali urobit skoly, dospeli a platformy
socialnych médii.

KTO SA ZAPOJIL?

6 343 detia dospievajucich vo veku
12 — 17 rokov zo vietkych 27 krajin EU.

57% DIEVCAT,
40% CHLAPCOV,
3% INYCH.

Deti su kybernetickym Sikanovanim velmi znepokojené a chcu od dospelych
viac opatreni. Aby tomuto Sikanovaniu zabranili, viac o nom informovali a
pomahali vSetkym zasiahnutym.

TIETO OPATRENIA DETI CHCU!

e Zabezpecit, aby platformy socidlnych médii prevzali zodpovednost a podnikali kroky proti

kybernetickému Sikanovaniu.

e Ulahd¢it oznamovanie a preukazat, Ze sa prijimaju opatrenia.

e Zapojit rodi¢ov a podnecovat otvorené rozhovory o kybernetickom Sikanovani.
e Zvysovat informovanost a osvetu o kybernetickom Sikanovani.

e Vytvorit kulturu, kde vladne laskavost, a bezpecné prostredie.

e Poskytovat podporu a poradenstvo osobam zasiahnutym

kybernetickym Sikanovanim.

e Posilnit pravne predpisy a nasledky za kybernetické
Sikanovanie.

e Obmedzit pristup mladsich deti k socidlnym médiam.
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€O SI DETI MYSLIA O KYBERNETICKOM SIKANOVANI

e Vacsina deti uviedla, Ze kybernetické Sikanovanie znamena pisat hanebné a zranujuce veci v
spravach alebo komentaroch.

e Mnohé tiez uviedli, Ze kybernetické Sikanovanie je, ked niekto zdiela neprijemné alebo
sukromné veci bez toho, aby o to bol poziadany alebo ked' niekto predstiera, Ze je online
niekym inym, aby druhého rozrusil alebo zranil.

e VacsSina uviedla, Ze kyberneticky Sikanuju inych, aby sa zabavili alebo uputali pozornost Ci
pocitovali moc.

e \VacSina deti uviedla, Ze kybernetické Sikanovanie sposobuje, Ze ludia sa citia smutni, zraneni
a osameli alebo vyluceni.

KTO VIDEL ALEBO ZAZIL

KYBERNETICKE SIKANOVANIE?

e Kazdé stvrté dieta uviedlo, Ze sa s kybernetickym
Sikanovanim stretlo.

e Mnoho deti, najma starSich tinedZerov, bolo svedkami
toho, aki st ludia na internete zli.

¢ To, ze zazili a videli kybernetické Sikanovanie, uviedlo viac
dievcat ako chlapcov

e Polovica deti si mysli, Ze kybernetické Sikanovanie
postihuje najma tych, ktori su ,,odlisni“ pre to, kto su, ako
vyzeraju alebo odkial pochadzaju.

POMOC A PODPORA

e VacSina deti by sa o pomoc obratila na rodi¢a alebo opatrovatela, ak by sa stala ter¢om
kybernetického Sikanovania.

e StarSie deti by sa tieZ ¢asto obratili na kamarata.

¢ Na svojich rodi¢ov a kamardatov sa CastejsSie obracaju dievcata ako chlapci.

e Len 14 % deti uviedlo, Ze aby ziskali pomoc, vyuZili by linku pomoci alebo webové sidlo na
podporu.

e 11 % deti by nikomu nepovedalo, Ze st obetami kybernetického Sikanovania.

»Keby som len vedel, Ze v tom
nie som sam.”
(respondent, 16 rokov, Cesko)

,Viac poradenstva, ktoré pomodze
obetiam aj tym, ktori Sikanuju,
chdpat, éo sa deje.”

(dievca, 17 rokov, Rumunsko)
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PLATFORMY SOCIALNYCH MEDIi BY MALI:

»Prisnejsie zakony s timom ludi schopnych zdakony
presadzovat® (chlapec, 16 rokov, Rumunsko)

OZNAMOVANIE KYBERNETICKEHO SIKANOVANIA

e Deti chct jednoduché, jasné a spolahlivé oznamovanie — chcu sa uistit, Ze funguje.

e Mali by sa zabezpecit ndsledné opatrenia — deti chcu vediet a vidiet, Ze sa podnikaju
kroky.

e Zabezpecit sukromie a ochranu — vacsina starsich deti chce, aby ozndmenia zostali
sukromné.

e Radu, ako kybernetické Sikanovanie oznamovat, chce viac dievcat ako chlapcov.

e Radu, ¢o maju robit, chci mensie deti v jednoduchom jazyku.

LJasnejsie systémy socidlnych médii,
viditelnejsie tlacidla na oznamovanie,
zistovanie zlych praktik...”

(Chlapec, 13 rokov, Spanielsko)

CO DETI CHCU, ABY DOSPELi UROBILI

SKOLY A DOSPELI BY MALI:

e Mat jasné pravidla a désledky, ktoré pomoézu kybernetické Sikanovanie
zastavit.

e Poskytovat obetiam emocionalnu podporu vratane psychologickej a
zaistit, aby sa mohli rozpravat s déveryhodnymi dospelymi osobami
alebo rovesnikmi.

e Tym, ktori Sikanuju inych, poskytovat podporu spolo¢ne so ich rodi¢mi.

e UCit o empatii a o laskavom spravani na internete, ako aj o digitalnych
zruénostiach a bezpecénosti na internete.

e 2vysit informovanost a posilnit moZznosti deti, aby im pomohli lepsie
zvladat kybernetické Sikanovanie a vysporiadat a s nim.

e Posilnit prakticki ochranu v kazdodennom prostredi, a to online aj
offline.

,0dpoved, Ze niekto tu sprdvu skutocne
dostal a venuje sa nej”
(dievca, 16 rokov, Nemecko)

Prevziat zodpovednost a podniknut kroky proti
kybernetickému Sikanovaniu.

Brat oznamovanie vaine a poddvat spravy o
naslednych opatreniach.

Navrhnut jednoduchsie systémy oznamovania:
Poskytovat podporu obetiam a vysvetlovat dobré
spravanie jednoduchym a zrozumitelnym jazykom.

»Ucinne uplatriovat sankcie a pokyny
(niekedy su len na papieri)“
(dievca, 17 rokov, Polsko)

»Kldst déraz na vyuébu o pomoci inym a
ich respektovani, najmd v pripade tych,
ktori su odlisni, a poukazovat na krdsu
v rozdieloch.”

(chlapec, 16 rokov, Portugalsko)

,Ak dostanete ozndmenie, Ze urcitd osoba Sikanuje, mali by ste podniknut skutoéné
kroky, napr. zmrazit déet na niekolko dni alebo tyZdriov alebo vysetrit celu situdciu.”
(dievca, 14 rokoy, Litva)




ZISKAJTE VIAC INFORMACII
O PLATFORME A NASEJ PRACI
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